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SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC/AR/CE
CONVITE SESC N2 001/2026
INSTRUMENTO CONVOCATORIO SESC N@ 023/2026
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC/AR/CE
CONVITE SENAC N2 001/2026
INSTRUMENTO CONVOCATORIO SENAC N¢ 015/2026
TIPO DE LICITACAO: MENOR PRECO GLOBAL

EDITAL DE ABERTURA

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC e SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL -
SENAC, Administracdo Regional no Estado do Ceard, por intermédio da Comissdo Permanente de
Licitagcdo - CPL, instituido mediante a Portaria de n? 011, de 17 de dezembro de 2024, torna publico que
se acha aberto CONVITE SESC N2 001/2026 e SENAC N2 001/2026, sendo a presente licitagdo e a
subsequente contrata¢do regidas pelo Regulamento de Licitagcdes e Contratos do Sistema SESC/SENAC
(Resolugbes n2 1593/2024 e 1720/2024) respectivamente, bem como, pelas disposi¢des fixadas no
presente Edital e de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame. Na data 18 de marco de 2026 as
08:30h, no Prédio anexo da Fecomércio, situado na Rua Pereira Filgueiras 1085, Aldeota, Fortaleza,
Ceard, Sala de licitagdes, (Telefone: (85) 3270 5892/5893), e-mails licitacao@sesc-ce.com.br e/ou
cpl@ce.senac.br; explicitando que na hipétese de o dito instrumento convocatério ser adquirido via
Internet deverda o(a) licitante informar a CPL, o nome, CNPJ, endereco, telefone, fax e e-mail/da empresa.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto desta licitaghio é a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
DISPONIBILIZACAO DE SOLUCAO INTEGRADA DE SOFTWARE PARA GESTAO COMPLETA DE
ATENDIMENTOS DE TELEMEDICINA, INCLUINDO APLICATIVOS MOVEIS E PLATAFORMA WEB, COM
PRONTO ATENDIMENTO CLINICO 24X7 E TELECONSULTAS COM ESPECIALISTAS, EMISSAO DE
DOCUMENTOS MEDICOS DIGITAIS (RECEITAS, ATESTADOS E SOLICITAGOES DE EXAMES) E SUPORTE
MULTIPROFISSIONAL, PELO PRAZO INICIAL DEFINIDO NESTE TERMO, conforme especificacoes técnicas
e condi¢des comerciais aqui estabelecidas.

1.2.  Administracdo Regional do SESC/SENAC/AR/CE mantera sob sigilo o orcamento da contratacdo

até o encerramento da fase de lances, nos termos do art. 3°, paragrafo unico, do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do SESC - Resolucao n? 1.593/2024 e do SENAC n2 1.270/2024.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1.Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESC e do SENAC (Resolugdo SESC n? 1.593/2024 e
1.270/2024 SENAC), além da legisla¢do correlata.

2.2. Demais exigéncias deste Edital e seus anexos.

3. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAQ AQ EDITAL

3.1.  Ospedidos de impugnacao ou esclarecimento referentes ao processo licitatério na modalidade
Convite deverdo ser enviados a Comissdao Permanente de Licitacdo, até 01 dia util antes da data de
abertura da sessdo, mediante peticdo a ser enviada para um dos enderecos eletronicos: licitacao@sesc-
ce.com.br ou cpl@ce.senac.br.

Federacao do Comércio de Bens,

Paginalde51 Servigos e Turismo do Ceara
Edital do CONVITE SESC 001/2026 E SENAC 001/2026

www.fecomercio-ce.com.br



V 4 - ”
FecomercioCE

CANKC Sesc senac
Sindicatos | IPDC

3.1.1. Sendo que as peticdes deverdo ser devidamente instruidas (assinatura, endereco, coépia do
contrato social, procuracdo, razdo social e telefone para contato);

3.1.2. Seaimpugnacdo ao edital for reconhecida e julgada procedente serdo corrigidos os vicios e, caso
a formulacdo da proposta seja afetada, nova data sera designada para a realizacdo do certame;

3.1.3. A ocorréncia de impugnacdo de cardter meramente protelatério, ensejando assim o
retardamento da execucao do certame, a autoridade competente poder3, assegurado o contraditério e
a ampla defesa, aplicar a pena estabelecida nas Resolugdes do SESC e do SENAC, e legislacdo vigente.

3.2.  Caberd ao Presidente da Comissao, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracao do Termo
de Referéncia, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

3.3.  Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatério serd comunicada a alteracdo a todos os
participantes e, caso seja alterado a formulacdo da proposta de preco, sera definida e publicada nova
data para realizacdo do certame.

3.4. As respostas as impugnacoes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no sistema
eletrénico (site oficial do SESC/SENAC/AR/CE - https://sistemas.sesc-
ce.com.br/LICITASESC/download/licitacaoList.seam) para conhecimento de todos os interessados.

4. DA SOLICITACAOQ DE INFORMACOES

4.1. Os documentos que integram o Edital serdo disponibilizados no site oficial do
SESC/SENAC/AR/CE (Portal de Licitagbes do SESC/SENAC/AR/CE - https://sistemas.sesc-
ce.com.br/LICITASESC/download/licitacaoList.seam).

4.2. O contato com a CPL - Comissdao Permanente de Licitagcdo é sempre formal, mediante solicitacdo
de esclarecimento ou pedido de impugnacao aos termos do Edital que devem ser encaminhados para
um dos e-mails: licitacao@sesc-ce.com.br ou cpl@ce.senac.br.

4.3. Para a obtencdo de outras informagdes que nao constem no presente Edital ou informagdes quanto
a possiveis inconsisténcias o interessado podera encaminhar para um dos enderegos eletrdnicos:
licitacao@sesc-ce.com.br ou cpl@ce.senac.br.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAQ

5.1. Poderao participar deste Convite interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitacdo, legalmente constituidos, desde que atendam as condicdes exigidas deste Edital e
seus Anexos, inclusive quanto a documentacdo exigida.

5.1.1. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara a
licitante as sang0es previstas neste Edital.

5.2. NAO PODERAO CONCORRER, DIRETA OU INDIRETAMENTE, NESTA LICITACAO OU PARTICIPAR DO
CONTRATO DELA DECORRENTE:

5.2.1. 0 autor do Termo de Referéncia, do projeto basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica;

5.2.2. Consorcios ou grupos de empresas;
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5.2.3. As empresas:

5.2.3.1. Apenadas com a suspensdo do direito de licitar com o SESC/AR/CE (Resolugdo 1593/2024) e
com o SENAC/AR/CE (Resolugdo 1270/2024), ou que se encontrem em processo de faléncia, fusdo,
cisdo, recuperacao judicial ou extrajudicial, concurso de credores, dissolucao ou liquidacao.

5.2.3.2. Constituidas por membros de sociedade que hajam sofrido penalidade de suspensao do direito
de licitar e contratar com o SESC/AR/CE ou SENAC/AR/CE e que tenha objeto similar ao da empresa
punida. Ficam estendidos os efeitos da penalidade de suspensdo do direito de contratar com o
SESC/AR/CE e com o SENAC/AR/CE:

[- As pessoas fisicas que constituiram a pessoa juridica, as quais permanecem impedidas de licitar com
a Administracdo enquanto perdurarem as causas da penalidade, independentemente de nova pessoa
juridica que vierem a constituir ou de outra em que figurarem como sdcios e;

[1- As pessoas juridicas que tenham sécios comuns ou de uma mesma familia e enderecos iguais com as
pessoas fisicas referidas no inciso anterior.

5.2.3.3. Estrangeiras nao autorizadas a funcionar no Pais;

5.2.3.4. Cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste Edital;
5.2.3.5. Cujo (s) socio (s), gerente (s) ou diretor (es) sejam cénjuge (s), companheiro (s) ou parente (s)
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau de dirigente ou empregado dos SERVICOS
SOCIAIS AUTONOMOS ligados ao Comércio de Bens Servicos e Turismo.

6. DA AUSENCIA DE CONDICAO DE PARTICIPACAOQ.

6.1. Nao podera participar da presente Licitacdo a empresa que, vencedora em licitacdo anterior, esteja
em atraso na entrega, total ou parcial, dos bens ou servigos que lhe foram adjudicados, bem como,
aquelas que, contratadas nos ultimos 06 (seis) meses, tenham descumprido o contrato,
independentemente da modalidade de aquisi¢do, ou que tenha sofrido qualquer penalidade aplicada
pelo SESC ou pelo SENAC.

6.2. Constatada a existéncia de sang¢do ou inaptiddo de participacdo, a Comissdo Permanente de Licitagdo
reputara a licitante inabilitada, por falta de condicao de participacdo.

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1 DOS DOCUMENTOS PARA CREDENCIAMENTO (FORA DOS ENVELOPES, DEVEM SER ENTREGUES
JUNTO COM 0S ENVELOPES DE HABILITACAO E PROPOSTA).

7.1.1. No dia, no horario e no local designados para recebimento dos envelopes, a empresa Licitante
devera apresentar um representante para credenciamento, (apresentado em separado dos envelopes
que contém os documentos de habilitacio e a proposta), MUNIDO DE COPIA DO ESTATUTO SOCIAL OU
CONTRATO SOCIAL, sendo recomendavel sua presenca com 15 (quinze) minutos de antecedéncia em
relacdo ao horario previsto para a sua abertura, nas formas abaixo:

a) Tratando-se de titular, diretor, s6cio ou gerente, munido de instrumento que lhe confira poderes
expressos para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura, devendo
identificar-se, exibindo a carteira de identidade ou outro documento equivalente com foto;
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b) Se representante legal, devera apresentar procurac¢do por instrumento publico ou particular, da qual
devera constar ainda a indicagdo de amplos poderes para dar o menor prego global, assinar ata de sessao
de licitagdo, com poderes para assinar Ata ou Contrato, tudo, com firma reconhecida em cartério,
acompanhada do ato constitutivo da empresa, que comprove a legitimidade do outorgante. Obrigatéria
a apresentacdo de documento de identidade ou outro documento equivalente com foto.

b.1)E expressamente proibida a participacio de licitantes com interesses econdmicos em comum. Caso
a Comissdo Permanente de Licitagdo verifique a ocorréncia de situacdo que possa dar ensejo a
combinacao, ajustes ou possivel frustracao do carater competitivo do certame, ainda que “a posteriori”,
a empresa licitante sera desclassificada, ficando esta e seus representantes incursos nas sancoes
previstas na Resolu¢do SESCn2 1593 /2024 e SENAC 1270/2024. (Acérdao 3657 /2013-Plenario -TCU).
7.1.2. Somente os representantes das credenciadas, na forma do estabelecido nos subitens acima,
terdo poder para manifestacdo na sessdo, rubricar/assinar documentos e Ata, onde estardo registrados
todos os atos relevantes realizados durante a sessdo, apresentar/negociar precos, apresentar Recurso
apos a declaracdo do vencedor, imediata e motivadamente, e praticar todos os demais atos inerentes ao
certame, em nome da empresa credenciada.

7.1.3. Caso ndo seja devidamente comprovada a condicdo de sdcio ou representante, ndo podera o
mesmo intervir, sob nenhum aspecto ou pretexto, em nenhum ato do procedimento licitatério, sendo
desconsideradas e nulas, as intervengoes feitas no certame.

7.1.4. Caso a Licitante ndo tenha apresentado cépia do Contrato Social e/ou Estatuto, acompanhado do
documento de identidade de seu representante a Comissdo Permanente de Licitacdo podera, quando da
abertura do envelope de Habilitacdo, considerar o mesmo credenciado a partir desse instante.

7.1.5. Nenhuma pessoa, ainda que munida de Procuragao, podera representar mais de uma licitante
junto a Comissdo, sob pena de exclusdo sumaria das licitantes representadas. Incorrera na mesma
penalidade a licitante que compor o Contrato Social, Estatuto ou equivalente de mais de uma empresa
participante da licitacdo.

7.1.6. 0 nao credenciamento da licitante e de seu representante implicara na abdicacdo do direito de
apresentacdo de lances e de Recurso em face dos atos da Comissao.

7.1.7. Depois de iniciada a sessdo, nenhuma nova licitante ou interessada podera se credenciar para
participar do certame, podendo permanecer na sessdo apenas como ouvinte.

8. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

8.1. Os envelopes referentes aos documentos de HABILITACAO e de PROPOSTA COMERCIAL deverio ser
entregues, impreterivelmente, no dia, na hora e no local determinados neste Edital, mediante a
apresentacdo de 2 (dois) envelopes ndo transparentes, fechados e indevassaveis, contendo em suas
partes externas e frontais, em caracteres destacados, além do nome empresarial e CNPJ da licitante, os
seguintes dizeres:

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO SESC/SENAC/AR/CE
CONVITE SESC N° 001/2026
CONVITE SENAC N2 001/2026
DOCUMENTOS DE HABILITACAO - ENVELOPE N° 01
RAZAO SOCIAL, CNPJ, ENDERECO, TELEFONE E E-MAIL
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO SESC/SENAC/AR/CE
CONVITE SESC N2 001,/2026
CONVITE SENAC N2 001/2026
PROPOSTA COMERCIAL - ENVELOPE N2 02

RAZAQ SOCIAL, CNPJ, ENDERECO, TELEFONE E E-MAIL

9. DA ABERTURA DA SESSAOQ PUBLICA

9.1. No dia e na hora indicados no preambulo deste Edital, a Comissdo Permanente de Licitagdo abrira a
sessdo publica para recebimento e abertura dos envelopes contendo os documentos de Habilitacao e a
Proposta de Precos, de acordo com as normas pertinentes a modalidade de licitacdo prevista no
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESC/SENAC/AR/CE.

9.2. Declarada aberta a sessao pela Comissdo Permanente de Licitacdo, proceder-se-a o recebimento dos
DOCUMENTOS DE HABILITACAO e das PROPOSTAS DE PRECOS em envelopes individuais lacrados e
rubricados no fecho, identificando-se, em cada invélucro, além da razdo social, telefone e e-mail da
licitante, na forma descrita no item 8.1 deste Edital.

10. DA HABILITACAQ

10.1. As licitantes deverdo apresentar, OBRIGATORIAMENTE, dentro do envelope DOCUMENTAGAO DE
HABILITACAO (ENVELOPE N 01), para fins de habilitacdo no presente certame, todos os documentos
de habilitacido exigidos com igualdade de CNP], de preferéncia, numerados sequencialmente e na ordem
a seguir (a partir do item 10.6 e seguintes), a fim de permitir celeridade na conferéncia e exame
correspondente, acondicionados em envelope opaco, fechado e inviolavel.

10.2. Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar com prazo vigente, a excecdo daqueles que
por natureza, ndo contenham validade, e poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo
de copia autenticada por tabelido de notas ou por membro da CPL, ou por publicacdo em 6rgdos da
imprensa oficial, ndo sendo aceitos “protocolos” ou solicitagio de documento em substituicdo aos
documentos requeridos neste Edital.

10.2.1. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo da licitante detentora da
proposta classificada em primeiro lugar, a Comissdo Permanente de Licitacdo verificard o eventual
descumprimento das condi¢cdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢io que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

b) Comissdo de Analise de Infracdo Contratual SESC/SENAC/AR/CE;

c) Departamento Nacional do Sistema Fecomércio.

10.2.2 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante.

10.2.3. Na hipdtese de a licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, a CPL examinara a
habilitagcdo subsequente e assim sucessivamente, até a apuracao de uma licitante que atenda ao presente
edital.

10.3. Poderdo ser diligenciados aos sitios eletronicos oficiais emissores da (s) documentagdes
pertinentes a habilitacao fiscal, para obtencdo da (s) certiddo (des) atualizada (s), conforme art. 43, §32,
do Decreto 10.024, de 2019, bem como podera ser realizada diligéncia (s) a qualquer tempo, mediante
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visitas in loco e/ou consulta a sites, portais e/ou correlatos que se facam necessarias,
independentemente da fase do certame, mesmo durante a vigéncia do instrumento contratual.

10.4. Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNP]/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.5. As licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacao relacionada nos itens
a seguir, para fins de habilitacao.

10.6. DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITAGCAO JURIDICA:

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

c) No caso de sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério e de
identificacdo de seus administradores;

d) Os documentos relativos a Habilitacdo Juridica indicados, deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidagdo respectiva, bem como ato de nomeacao ou eleicdo dos administradores,
devidamente registrado no 6rgao competente.

10.7. DOCUMENTOS RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
10.7.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso.

10.7.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
licitante, na forma da lei;

10.7.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.7.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

10.7.5. Caso a licitante seja considerada isenta dos tributos estaduais/municipais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condicio mediante declaracdo da Fazenda Estadual do seu domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.7.6. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restri¢cao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§ 19da LCn? 123, de 2006.

10.7.6.1. Havendo alguma restri¢gio na comprovag¢do da regularidade fiscal para microempresas e
empresas de pequeno porte, lhes serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do momento
em que a licitante for declarada vencedora, prorrogaveis por igual periodo, a requerimento da
interessada e a critério do SESC/AR/CE, para a regularizacgdo da documentagdo, pagamento ou
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parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa.

10.7.7. A nao-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo da licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo facultada a convocacao
das licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

10.7.8. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacdo fiscal e trabalhista, serd concedido o
mesmo prazo para regularizagao.

10.7.9 A aceitacdo de certidoes emitidas via internet ficara sujeita a confirmacdo de sua validade
mediante consulta on /ine ao cadastro emissor respectivo.

10.8. DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
10.8.1. Documentos para avaliagdo da qualificacdo econémico-financeira:

a) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo Cartdrio Distribuidor da sede da pessoa
juridica ou, se for o caso, de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica, as quais
deverao ser expedidas até 90 (noventa) dias antes da abertura desta licitagdo, quando do documento nao
constar data expressa de validade;

b) Onde ndo houver CENTRAL DE CERTIDOES DO TRIBUNAL DE JUSTICA, devera ser apresentada
Certidao emitida pela SECRETARIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA ou 6rgdo equivalente do domicilio ou da
sede da licitante constando a quantidade de Cartérios Oficiais de Distribui¢cdo de Pedidos de Faléncia e
Recuperacao Judicial (conforme Lei n? 11.101/05), devendo ser apresentadas Certiddes expedidas na

“«_n

quantidade de cartérios indicadas no respectivo documento, no prazo referido na alinea “a”.

10.8.2. Balango Patrimonial ja exigivel e autenticado na Junta Comercial, vedada a sua substituicdo por

balancetes (registrado) ou balancos provisoérios.

10.8.3. No caso de empresas recém-constituidas, deve ser apresentado o Balanco de Abertura.

10.8.4. As comprovacdes e documentos acima mencionados poderao ser apresentados na modalidade
digital (termo de abertura e encerramento - ECD, recibo de transmissao e balan¢o patrimonial) ou em
copias.

10.8.5. A boa situagdo financeira da empresa sera avaliada pelos Indices de Liquidez Geral (LG) e
Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da aplicacdo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

L.C = Ativo Circulante
Passivo Circulante
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10.8.6. Somente serdo habilitadas as licitantes cujo demonstrativo contabil acima referido permita
verificar Indice de Liquidez Geral (LG), Indice de Solvéncia Geral (SG) e Indice de Liquidez Corrente (LC)
maiores ou iguais a 1,0 (um) com base nas férmulas acima indicadas.

10.8.7. Serdo consideradas como detentoras de capacidade econdmica - financeira satisfatéria as
licitantes que obedecerem simultaneamente as condicdes acima.

10.8.8. As empresas que apresentarem resultado inferior ao minimo estabelecido em qualquer dos
indices referidos, deverdo possuir Patrimonio Liquido ou Capital Social minimo de 10% (dez por cento)
do valor estimado para a contratacdo do (s) item (ns) cotado (s) constante do Anexo |, a ser divulgado
apos a fase de lances, que devera recair sobre o montante dos itens para os quais esta classificada em
primeiro lugar. A comprovacdo devera ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta,
admitida a atualizagdo para esta data através de Indices Oficiais.

10.8.9. De acordo com a excegdo prevista no § 22 do art. 1.179 do Cdédigo Civil Brasileiro c/c com o art.
170, IX da Constituicdo Federal de 1988, as licitantes que comprovarem sua condi¢do de ME/EPP/MEI,
por meio da apresentacao do Certificado da Condigdo do Microempreendedor Individual (CCMEI), estdo
desobrigadas de apresentar balanco patrimonial e balango do resultado econdmico, atendendo-se ao
tratamento diferenciado garantido constitucionalmente, apenas quanto as exigéncias deste critério de
qualificagdo econdmica e financeira. Contudo, as micro e pequenas empresas devem apresentar a tltima
declaracao de imposto de renda da pessoa juridica, como forma de demonstragdo da capacidade
econdmico-financeira.

10.8.10. Os critérios de qualificagdo econdmica e financeira previstos no item 10.8.2 (balango
patrimonial) e seguintes, apenas serdo exigiveis na hipdtese de apresentacdo de proposta em valor igual
ou superior a R$ 1.000.000,00 (um milhio de reais).

10.9. DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA

10.9.1. Atestado (s) de Capacidade Técnica fornecido (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou
privado, que comprove (m) que a empresa licitante tenha prestado, a contento, servico de natureza e
vulto compativeis com o objeto deste instrumento, assim como os itens do TR, que permita (m)
estabelecer, por comparacdo, proximidade de caracteristicas funcionais técnicas, dimensionais,
quantitativas e qualitativas, e demais documentos, quantidades e formalidades, porventura, exigidos no
Termo de Referéncia.

10.9.2. No caso de pessoa juridica de direito publico, o (s) atestado (s) ou certiddo (5es) devera (do) ser
assinado (s) pelo responsavel do setor competente do drgao;

10.9.3. No caso de pessoa juridica de direito privado, o (s) atestado (s) deverad (o) conter dados
suficientes para identificacdo civil da declarante, com referéncia ao cargo/funcio que ocupa na empresa;

10.9.4. A auséncia de apresentacdo de atestado claro, legivel e idoneo, em nao conformidade com este
Edital, tendo em vista o vulto da aquisi¢ao, sera motivo de inabilitacao, a critério da CPL.

10.9.5. A empresa devera comprovar além do atestado, outros itens definidos no item 3.3.1. do TR.

10.10. DECLARAGOES DE HABILITACAO - CONFORME MODELO ANEXO III
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10.10.1. Deverdo ser apresentadas as declaracdes abaixo mencionadas, conforme constantes no modelo
do Anexo IlI, sob pena de inabilitagao:

a) DECLARACAO expedida pela prépria licitante, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fato
superveniente impeditivo de sua habilitacdo em processo licitatério e que esta em observancia ao art.
16 da Resolucao SESC n? 1.593/2024 e 1270/2024 SENAC, cumprindo plenamente os requisitos de
habilitacdo do certame em epigrafe devidamente datada, assinada e redigida objetivamente;

b) DECLARAGAO fornecida pela licitante de que esta ciente das condi¢des da licitagdo, que assume a
responsabilidade pela autenticidade e veracidade de todos os documentos apresentados, sujeitando-se
as penalidades legais e de que fornecerd quaisquer informacdes complementares, se e quando
solicitadas pelo SESC/SENAC e ainda que recebeu o edital, seus anexos e demais documentos e de que
tomou conhecimento de todas as condi¢des do instrumento convocatoério;

c) DECLARACAO expressa da licitante por intermédio de seu representante legal, portador da Cédula de
Identidade XXXX e CPF XXXX que assume inteira responsabilidade pelo fornecimento dos produtos,
materiais e/ou servigco objeto deste Convite, e que se sujeita as condi¢cdes estipuladas neste Edital,
obrigando-se a efetuar dito fornecimento ou prestacio de servico nas caracteristicas, especificagdes, nas
datas, locais e horarios preestabelecidos nos Anexos [ - Termo de Referéncia.

d) DECLARAGAO para fins de participagdo nesta licitagio em epigrafe que ndo possui em seu quadro de
pessoal empregado menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso e/ou insalubre e de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14 (catorze) anos nos
termos do Inciso XXXIII do Art. 72 da Constituicdo Federal, c/c com a Lei n.2 9.854/99.

e) DECLARAGAO da licitante de que trabalha com produto ou material ecolégico e socialmente
responsavel ou que adota praticas de sustentabilidade ambiental na producio do produto ou execugao
de servicos, obedecendo em qualquer caso, a legislacio ambiental.

f) DECLARACAO expedida pela prépria licitante de que nio existe nenhum parente até o terceiro grau
civil (afim ou consanguineo) do presidente ou membros efetivos e suplentes do Conselho Nacional e
Conselho Fiscal e dos Conselhos Regionais do SESC ou do SENAC, bem como de dirigentes de entidades
sindicais ou civis, do comércio, patronais ou de empregados dos SERVICOS SOCIAIS AUTONOMOS ligados
ao Comércio de Bens Servicos e Turismo.

g) DECLARACAO que ndo tem nenhum direito a indenizagio ou a reembolso de quaisquer despesas, caso
a nossa proposta ndo seja aceita pelo SESC/SENAC, seja qual for o motivo;

h) DECLARAGCAO que nos pregos indicados na proposta comercial estio incluidos todos beneficios e os
custos diretos e indiretos que forem exigidos para prestacao e o fornecimento do objeto licitado, assim
entendida, ndo sé as despesas diretas, com a aquisicdo de materiais e pagamento da mdo-de-obra, como
também as despesas indiretas, dentre elas: transporte de pessoal, alimentacao, “know-how", "royalties”,
despesas financeiras, servicos de terceiros, aluguel e aquisicdo de maquinas; equipamentos, insumos e
transportes; contribuicdes devidas a Previdéncia Social, encargos sociais e trabalhistas; impostos, taxas,
contribuicées e emolumentos incidentes sobre o fornecimento, agéncia de despachantes, ou outras

despesas, quaisquer que sejam as suas natureza e;
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i) DECLARAGAO fornecida pela licitante de que esta ciente dos Termos do Programa de Integridade do
SESC/AR/CE e do SENAC/AR/CE, que assume a responsabilizacdo pelos atos que venham a ser
praticados, sujeitando-se as penalidades legais, contratuais e/ou quaisquer outras sang¢des por ato
contrario e/ou atentatdrio a quaisquer das disposicdes do Programa em comento, considerando que o
SESC/AR/CE e o SENAC/AR/CE objetiva prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, e atos ilicitos,
fomentando a manutencdo de uma cultura de integridade no ambiente organizacional.

11. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAQ

11.1. Sob pena de inabilitacdo os documentos apresentados deverao estar em nome da licitante, com o
n? do CNPJ e o endereco respectivo, conforme segue:

11.1.1. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
11.1.2. Se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial.

11.2. No caso dos subitens anteriores, serdo dispensados da filial aqueles documentos que
COMPROVADAMENTE, forem emitidos SOMENTE em nome da matriz, e vice-versa.

11.3. Serdo aceitos registros de CNP] de licitante matriz e filial com diferencas de ndmeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacio do
recolhimento dessas contribuicdes.

11.4. Caso os prazos de validade ndo constem expressamente das certidées ou documentos
apresentados, sera considerado para esse fim, o prazo de 90 dias consecutivos descrito no instrumento
convocatorio.

11.5. Se a licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada, deve ser analisada a documentacao de
habilitacdo da préxima licitante na ordem de classificacdo de suas propostas, até que a seguinte
classificada preencha as condi¢des de habilitacao e seja declarada vencedora.

11.6. E permitida a inclusio de documento complementar ou atualizado, desde que nio alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica e seja comprobatéria de condi¢do
atendida pela licitante quando apresentada sua proposta, que ndo foi juntada com os demais
documentos por equivoco ou falha, o qual devera ser solicitado e avaliado pela Comissao de Licitacao.

11.7. O ndo atendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a aferi¢do da
qualificagdo da licitante ou interfiram substancialmente no contetido de sua proposta comercial, ndo
importara na sua desclassificacdo/inabilitacdo ou na invalida¢do do certame.

11.8. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagdo indicada neste Edital ou
quando oportunizado o envio, mediante solicitagio da Comissdo Permanente de Licitacao - CPL no
momento oportuno, serda inabilitada e sujeitar-se-a as sancdes previstas neste instrumento
convocatorio.

11.9. Caso a Comissdo julgue conveniente, podera suspender a sessdo para analisar os documentos
apresentados, marcando, na oportunidade, nova data e horario em que voltara a reunir-se, informando
as licitantes. Nessa hipétese, todos os documentos de habilitacdo ji rubricados e os Envelopes n°® 02 -
Proposta de Precos, rubricados externamente por todas as licitantes e pelos membros da Comisséo,

permanecerdo em poder desta, até que seja concluida a fase de habilitacao.
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11.10. A licitante inabilitada sera devolvido o respectivo Envelope n° 02 - Proposta Comercial, sem ser
aberto, depois de transcorrido o prazo legal sem interposicao de recurso ou de sua desisténcia, ou da
decisdo desfavoravel do recurso.

11.11. Na hipotese de inabilitacao de todas as licitantes ou de desclassificagdo de todas as propostas,
podera ser fixado novo prazo para apresentacdo de documentacdo de habilitacdo ou de propostas
retificadas.

11.12. E responsabilidade da Licitante examinar todas as instrugdes, os formularios e os termos do
Edital deste Convite, seus modelos, anexos e demais documentos licitatorios, bem como suas emendas,
e fornecer todas as informacgdes ou documentacgdes solicitadas a participagdo no certame.

12. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL

12.1. A PROPOSTA COMERCIAL devera ser elaborada em papel timbrado da empresa participante,
contendo razdo social, endereco, CNPJ, telefone, informando os servicos objeto desta licitagdo, aplicaveis
aos servicos demandados e apresentada sem emendas, rasuras ou entrelinhas que possam
comprometer o seu teor datada e assinada, contemplando as especificacdes constantes no ANEXO II -
MODELO DE PROPOSTA, consignando expressa e separadamente:

a) Especificagdes claras e completas, ou seja, detalhamento dos servicos, dos itens, conforme as
exigéncias e documentos contidos no Termo de Referéncia - Anexo I deste Edital.

b) Os valores unitarios e totais da proposta deverdo ser expressos com, no maximo, 2 (duas) casas
decimais ap6s a virgula. Caso a licitante apresente proposta com mais de duas casas decimais, a Comissao
Permanente de Licitacdo realizard o arredondamento para duas casas decimais, utilizando a regra
matematica padrdao (menor que 5 arredonda para baixo, 5 ou maior para cima).

12.2. No momento de apresentacdo das propostas, as Licitantes poderdo juntar catdlogo com fotos, em
que conste as informagdes detalhadas dos produtos/servigos que figurarem na proposta or¢amentdria.

12.2.1. As Comprovagdes eventualmente exigidas no Termo de Referéncia — Anexo | também poderao ser
juntadas a Proposta Comercial.

12.2.2. Conter prazo de validade da proposta de 90 (noventa) dias, contados da data estabelecida para
apresentacdo dos envelopes de Habilitacao e Proposta.

12.2.3. Devem estar incluidos no pre¢o todos os insumos que o compdem, devendo incluir todas as
despesas diretas e indiretas necessarias a execu¢ao dos servicos, tais como impostos, taxas, fretes,
materiais, equipamentos, ferramentas, mdo de obra, seguros, encargos trabalhistas, custos
administrativos e demais encargos incidentes sobre a prestacdo dos servicos demandados, conforme as
especificacdes técnicas e cronogramas estabelecidos pelo SESC/SENAC, sob pena de ndo poderem ser
inseridos posteriormente.

12.2.4. A proposta de precos enviada ou apresentada implicara em plena aceitacdo, por parte da
Licitante, das condi¢cdes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos.
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12.2.5. A apresentac¢do das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas
contidas, assumindo o proponente o compromisso de entrega dos produtos/servigos, promovendo,
quando requerido a sua substituicao.

12.2.6. Nao serao consideradas, por parte de qualquer das licitantes, alternativas de fornecimento nem
de preco, para o mesmo produto e/ou servigo.

12.2.7. Apds a assinatura do Contrato/emissdao de ordem de servico ou documento equivalente, nao
poderad a licitante entregar produto/servico diferente do disposto no Edital e diferente do constante da
proposta vencedora, sob pena de aplicacdo de multa e demais san¢des, bem como rescisdo contratual.

12.2.8. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a licitante.

12.2.9. Nao sera aceita oferta de objeto com especificacdes de caracteristicas inferiores das indicadas
nos Anexos deste Edital.

12.3. A Proposta contendo todas as formalidades e informagdes necessarias, deve ser preparada de
acordo com este Edital e também com as exigéncias do Termo de Referéncia, bem como o modelo do
anexo II.

13. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

13.1. Ap6s o procedimento de verificacdo da documentacao de habilitacao, os Envelopes n° 02 - Proposta
de Precos das licitantes habilitadas serao abertos, na mesma sessdo ou em ato publico especificamente
marcado para este fim, ap6s o regular decurso da fase recursal.

13.2. Ultrapassada a fase de habilitacdo e abertas as propostas, ndo cabe desclassificar a licitante por
motivo relacionado com a habilitacao, salvo em razao de fatos supervenientes ou s6 conhecidos ap6s o
julgamento.

13.3. As propostas de precos das licitantes habilitadas serdo entdo julgadas, conforme item préprio
deste Instrumento Convocatério.

13.4. Na data da abertura dos envelopes contendo as propostas, serdo rubricados os documentos pelos
membros da Comissao de Licitacdo e pelos representantes legais das entidades licitantes. A Comissao,
caso julgue necessario, podera suspender a sessdo para andlise das mesmas.

13.5. A Comissdo de Licitagao verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital e no TR.

13.6. A Comissao Permanente de Licitacdo - CPL examinara as Propostas quanto a compatibilidade do
preco ofertado com o valor estimado, desconto ofertado e/ou negociado e a compatibilidade da proposta
com as especificacdes técnicas do objeto.

a) A Comissdo Permanente de Licitacdo - CPL podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao
quadro de pessoal do SESC/SENAC/AR/CE ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para
orientar sua decisao.

b) Nédo se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.
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c) Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade da
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

d) Nao serdo aceitas propostas com valor unitario e global superior ao estimado e/ou negociados ou
com precos manifestamente inexequiveis.

e) Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio
de documentagdo que comprove que os custos envolvidos na contratagdo sdo coerentes com os de
mercado do objeto deste Convite.

f) Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma da legislacdo, para efeito de
comprovacdo de sua exequibilidade, podendo-se adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:

I - Questionamentos junto ao proponente para a apresentacdo de justificativas e comprovacdes em
relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

II - Verificacdo de acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentencas normativas em dissidios
coletivos de trabalho;

[1I - Levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego, e junto ao Ministério da
Previdéncia Social;

IV - Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;

V - Pesquisas em 6érgdos publicos ou empresas privadas;

VI - Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com o SESC/SENAC/AR/CE ou com a
iniciativa privada;

VII - Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de
suprimentos, supermercados e fabricantes;

VIII - Verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

IX - Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por érgdos de pesquisa;

X - Estudos setoriais;

XI - Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual e Municipal;

XII - Andalise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condigdes excepcionalmente favoraveis que o

proponente disponha para a presta¢do dos servicos;

XIII - Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.
13.7. Serdo desclassificadas as Propostas de precos que:

13.7.1. Contiver vicios insanaveis;

13.7.2. Nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia-Anexo I;

13.7.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do preco maximo definido para a
contratacao e/ou negociado;

13.7.4. Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigida a demonstracao;
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13.7.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel, bem como apresentar alternativas de fornecimento ou de pre¢o, para o mesmo
produto e/ou servico.

13.8. A Comissdo Permanente de Licitacdo - CPL podera promover diligéncia destinada a embasar sua
decisdo no que tange ao julgamento da melhor proposta.

13.9. Para fins de classifica¢do, ndo sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista nesta
licitacdo, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido. Os termos da proposta, se vantajosos
ao SESC/SENAC/AR/CE, vinculam a licitante e serdo integralmente exigiveis.

13.10. O CRITERIO DE JULGAMENTO adotado serd o MENOR PRECO GLOBAL, conforme definido no
Termo de Referéncia-Anexo I deste instrumento.

13.11. Nao sera considerada qualquer oferta ou vantagem nao prevista neste Edital, para efeito de
julgamento da proposta.

13.12. As propostas serdo classificadas conforme o Termo de Referéncia — Anexo I e Anexo II.

13.12.1. Os pregos deverao ser expressos em reais, com até 2 (duas) casas decimais em seus valores
unitarios e globais. Caso a licitante apresente proposta com mais de duas casas decimais, a Comissao
Permanente de Licitacdo realizard o arredondamento para duas casas decimais, utilizando a regra
matematica padrdao (menor que 5 arredonda para baixo, 5 ou maior para cima).

13.13. Quando todas as licitantes forem desclassificadas, a Comissdo de Licitagdo podera fixar o prazo de
até 3 (trés) dias uteis para a apresentagdo de novas propostas, escoimadas das causas de desclassifica¢do.

13.14. Se a proposta de pregco ndo for aceitavel, a Comissao de Licitagdo examinara a proposta
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificac3o.

13.15. Poderao ser exigidos, como critério de classificagdo de proposta, certificado, laudo ou documento
analogo que tenha capacidade de demonstrar a qualidade do objeto ou processo de fabrica¢ado, emitido
por instituicao oficial competente ou por instituicao credenciada, e/ou comprovacdo de que o objeto
atende as normas técnicas determinadas pelos 6rgios oficiais competentes.

13.16. Encerrada a andlise das propostas, a Comissdo Permanente de Licitacdo devera solicitar
contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta,
vedada a negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

13.16.1. A negociagdo podera ser feita com as demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado
em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pelo SESC/SENAC/AR/CE.

13.16.2. A negociacdo sera realizada e formalizada, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

13.16.3. Em caso de ndao manifestacdo no prazo estipulado, caracterizar-se-a o abandono e, por
conseguinte, a desclassificacdo da licitante em virtude de abandono. Nesse caso, a negociacdo sera
realizada com a préxima licitante na ordem de classificagao.
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13.16.4. O resultado da negociacdo sera divulgado a todas as licitantes e anexado aos autos do processo
licitatério.

13.16.5. Encerrada a etapa de negociacdo, a Comissdo Permanente de Licitacdo examinara os valores
propostos e/ou negociados com a classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade de prego em
relacdo ao maximo estipulado para contratacdo, nos termos exigidos neste Edital.

13.16.6. Em caso de negociacdo frustrada com a classificada em primeiro lugar, permanecendo os
valores oriundos da fase de lances acima do valor estimado, se a licitante atender as exigéncias da
habilita¢do, a Comissdo Permanente de Licitacdo examinara a subsequente e, assim, sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a apuracao de valores que atendam aos requisitos deste Edital.

13.17. Do julgamento das propostas e da classificagdo, sera dada ciéncia as licitantes para apresentacdo
de recurso no prazo de até 2 (dois) dias titeis. Interposto o recurso, sera comunicado as demais licitantes,
que poderao apresentar contrarrazdo no mesmo prazo, nos moldes da Resolu¢do SESCn2 1.593/2024 e
SENAC 1.270/2024.

13.18. Transcorrido o prazo recursal, sem interposicao de recurso, ou decididos os recursos interpostos,
a Comissdo de Licitacdo encaminhard o procedimento licitatério para homologacdo do resultado do
certame pela autoridade competente e, apds, adjudicacio do objeto licitado a licitante vencedora.
13.19. Demais formalidades para elaboragdo das propostas, seguir anexo I do TR.

14. DOS RECURSOS

14.1. Apoés realizacdo do julgamento da Habilitagdo e das Propostas classificadas, qualquer licitante
podera manifestar intencao de Recurso para eventual interposi¢do nas respectivas fases de Habilitacao
e Proposta Comercial.

14.1.1. Cabera Recurso ao final da decisdo da declaracdo da licitante vencedora no prazo de (02) dois
dias tteis, com efeito suspensivo.

14.2. Os Recursos eventualmente interpostos poderdo ser encaminhados para um dos enderegos
eletronicos: licitacao@sesc-ce.com.br ou cpl@ce.senac.br.

14.3. A falta de manifestacdo da licitante no momento oportuno implicard decadéncia do direito de
manifestar sua intencao e consequentemente interpor Recurso e a Comissao Permanente de Licitacdo -
CPL estara autorizada a dar seguimento ao certame.

14.4. A recorrente devera apresentar as razdes do Recurso no prazo de 2 (dois) dias uteis, a contar da
publicacao do resultado, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazoes
em igual prazo, a contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

14.4.1. Caso a licitante entenda ser necessario o envio de documentos complementares para melhor
entendimento das suas razdes e/ou contrarrazodes de recurso, devera disponibilizar um link no corpo
da peca, ou no caso de apresentacdo em meio fisico devera apresentar os anexos, de maneira que os
referidos documentos sejam de acesso livre a Comissdo Permanente de Licitacdo - CPL e demais
interessados.
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14.5. O Recurso eventualmente apresentado serd julgado por Comissdo a ser designada, aos termos do
estabelecido na Portaria de Gestdo Compartilhada Sesc/Senac n? 011/2024, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contado da finalizagdo dos prazos de Recurso e
Contrarrazoes.

14.6. O Recurso tera efeito suspensivo em relacao aos itens/lote que sdo objeto do Recurso, até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

14.7.Nao serdo conhecidos os Recursos intempestivos e/ou subscritos por representante nao habilitado
legalmente ou ndo identificado no processo licitatério para responder pelo proponente.

14.8. O acolhimento do Recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

15. DA REABERTURA DA SESSA0 PUBLICA
15.1 A sessao publica podera ser reaberta:

15.1.1. Nas hipoteses de provimento de Recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacao da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serido
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

15.2 Todas as licitantes remanescentes deverao ser convocadas para acompanhar a sessao reaberta.

15.2.1. A convocacao se dara por meio de convocagao por e-mail de acordo com a fase do procedimento
licitatorio.

15.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados informados inicialmente nos
documentos de Habilitacido e Proposta, sendo responsabilidade da licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

16. DAS OBRIGAGCOES DA ADJUDICATARIA

16.1 A adjudicataria ficara obrigada a:

a) assinar o Contrato, no prazo de 5 (cinco) dias titeis contados da notificagio;

b) retirar a emissao da Ordem de Servico, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da notificac3o;

c) executar o objeto, observadas as condi¢des estipuladas neste Edital e seus Anexos, na proposta, no
Contrato ou Ordem de Servico;

d) apresentar, a qualquer tempo, no prazo de 2 (dois) dias uteis contados da solicitacdo do
SESC/SENAC/AR/CE, os originais necessarios a aceitagdo da proposta e a habilitagdo da empresa.

16.2. Decorrido o prazo de validade das propostas, de 90 (noventa) dias nos termos deste instrumento,

sem convocacgado para assinatura do Contrato, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos,
conforme Paragrafo 32 do Art. 32 da Resolugao 1.593/2024 e 1.270/2024 SENAC.

17. DA ASSINATURA DO CONTRATO E DA EMISSAQ DE ORDEM DE SERVICO
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17.1. A Administra¢ao Regional do SESC/SENAC/AR/CE assinara o Contrato e emitira ordem de Servico

com a empresa vencedora desta licitagdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis contados da data da
convocacio expedida pelo setor competente, sob pena de decair do direito a contratacio.

17.2. Arecusa injusta dalicitante vencedora em honrar a proposta, assinar o Contrato e aceitar ou retirar
o instrumento equivalente dentro do prazo estabelecido e nas condi¢des estabelecidas, caracterizara o

descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se a mesma as sanc¢Oes previstas neste
instrumento com fulcro na legislacdo pertinente e serdo convocadas as licitantes remanescentes, na
ordem de classificacdo, para formalizacdo da contratacdo nas condi¢des de suas propostas, limitado ao
valor estimado e sua eventual atualizacdo, ou revogar o processo licitatorio.

17.2.1. Decorrido o prazo de validade da proposta sem convocacdo para a contratacdo, ficardo os
proponentes selecionados liberados dos compromissos assumidos.

17.3. O Contrato ou Ordem de Servico, depois de cumpridas as formalidades procedimentais, tera
vigéncia imediata, e devera atender a conformidade do termo de referéncia, e a solicitagdo/ordem de
servigo do setor competente.

17.4. 0 SESC/SENAC/AR/CE poderi rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados (ou produtos),
se em desacordo com o Contrato.

17.5. A Contratada é obrigada a corrigir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées detectadas, notadamente, mediante a
substituicio do objeto deste instrumento, que apresente (m) caracteristicas divergentes daquelas
especificadas no termo de referéncia.

17.6. A Contratada terd a responsabilidade de toda a documentagao necessaria ao fornecimento ou a
prestacdo de servicos, e respondera por todos os prejuizos, perdas e danos que o SESC/SENAC/AR/CE
venha a sofrer relativamente ao fornecimento ou a prestacao dos servicos pretendidos.

17.7. Como condicdo para expedicdo da Ordem de Servico, a licitante vencedora devera manter as
mesmas condi¢des de habilitacdo exigidas neste Edital de Convite.

17.8. E facultado ao SESC/SENAC/AR/CE, quando o adjudicatrio ndo apresentar situagdo regular, no
ato da emissdo da Ordem de Servico ou, por qualquer outro motivo, descumprir as condi¢des e/ou
prazos preestabelecidos:

17.8.1. Convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, hipotese em que a Comissao
Permanente de Licitacdo - CPL podera negociar diretamente com o proponente para obtencdo de um
melhor preco; ou,

17.8.2. Cancelar o processo de licitagdo.

18. DO CONTRATO

18.1. Os contratos terdo prazo determinado, ndo podendo ultrapassar, inclusive com suas eventuais
prorrogacdes, o limite maximo de 10 (dez) anos, ressalvadas as hipoteses previstas no art. 33 da
Resolugdo SESC n? 1.593/2024 e 1.270/2024 SENAC, desde que as condic6es permanecam vantajosas.
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18.2. As condigdes contratuais poderao ser alteradas por acordo entre as partes, desde que justificadas,
as quais deverao constar em termos aditivos.

18.3. Os contratos poderao ser acrescidos em até 50% do valor global atualizado do contrato, mediante
justificativa e termo de aditivo, e as supressdes poderdo ser realizadas mediante acordo com o
SESC/SENAC/AR/CE e a Licitante, conforme art. 38 da Resolu¢do SESC n? 1.593/2024 e 1.270/2024
SENAC:

a) As supressoes poderao ser realizadas nos limites estabelecidos entre as partes.

b) Em caso de obra ou servigo de engenharia, havendo alteracdo do contrato que aumente ou diminua
os encargos da contratada, devera ser restabelecido, no mesmo termo aditivo, o equilibrio econémico-
financeiro inicial.

c) Os acréscimos e as supressdoes devem ser sempre calculados sobre o valor inicial atualizado do
Contrato.

18.4. A recusa injustificada em assinar o Contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
fixado, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e podera acarretar a licitante as
seguintes penalidades:

I - Perda do direito a contratacao;

II - Perda da caucdo em dinheiro ou execu¢do das demais garantias de propostas oferecidas, sem
prejuizo de outras penalidades previstas no edital;

[1I - Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SESC/SENAC/AR/CE, por prazo ndo superior a 3
(trés) anos.

18.5. Haverd perda do direito de licitar com o SESC/SENAC/AR/CE em abrangéncia nacional, por prazo
minimo de 4 (quatro) anos e maximo de 6 (seis) anos, no caso de incidéncia das hipdteses previstas no
art. 41 da Resolucdo SESC n? 1.593/2024 ¢ 1.270/2024 SENAC.

18.6. O inadimplemento total ou parcial das obriga¢des contratuais assumidas dard ao contratante o
direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no Edital
ou no Contrato, inclusive a suspensdo do direito de licitar ou contratar com o contratante, por prazo ndo
superior a 3 (trés) anos.

18.7. As alteragdes que ndo ensejarem alteracao contratual, cuja as hipdteses estdo previstas no art. 43
da Resolucao SESC n? 1.593/2024 e 1.270/2024 SENAC, podem ser realizadas por simples
apostilamento dispensando a celebracao de termo aditivo.

19. DA PRESTACAQ DOS SERVICOS

19.1. A CONTRATADA devera iniciar a prestagdo dos servigos nos prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia, conforme prazo de entrega/medi¢do/cronograma/inicio da execucao.

19.2. A realizacdo dos servigos devera acontecer na Unidade indicada na Ordem de Servigo que sera
emitida, independentemente da quantidade, ndo podendo, em nenhuma hipoétese, ser entregue (s) em
outra Unidade do SESC/SENAC/AR/CE que ndo as estipuladas.

19.3. O SESC/SENAC/AR/CE podera rejeitar, no todo ou em parte, os servicos prestados (ou
produtos), em desacordo com o Contrato.
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19.4. A depender do tipo de servico, quando, por exemplo, demande maior técnica para sua execucao
a contratada devera alocar responsavel técnico, que devera acompanhar a execucdo dos servicos, sem
Onus para o SESC/SENAC/AR/CE.

19.5. O recebimento, provisorio ou definitivo, ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA
pela solidez e seguranca dos servigos e dos materiais empregados, durante o periodo de garantia
previsto para os servigos e para os materiais.

19.6. Os servicos deverdo observar todos os projetos executivos, memoriais descritivos,
especificagcdes técnicas, planilhas orcamentdrias, cronograma fisico-financeiro e demais documentos
integrantes do Termo de Referéncia.

19.7. Da prestacao dos servigos, também observar que estdo descritos nas Clausulas Terceira, Quarta,
Sexta, Nona, Décima Primeira, Décima Quarta do TR.

20. DO PAGAMENTO

20.1. O pagamento dos servigos objeto deste processo licitatdrio sera efetuado conforme estipulado no
TR e no Contrato, contados a partir da efetiva prestacdo/execucdo/entrega dos servigos, mediante
apresentacdo de Nota (s) fiscal (is) e certiddes referentes a regularidade fiscal da empresa, que devera
(40) ser entregue (s) ao gestor do Contrato e atestado (s) pelo mesmo.

20.2. A (s) Nota (s) Fiscal (is) devera (do0) indicar o nimero da autorizacdo/ordem de servico a (s) qual
(is) estara (do) vinculada (s).

20.2.1 A CONTRATADA é exclusivamente responsavel pela insercdo e/ou alteracdo de seus dados
cadastrais junto ao SESC/SENAC/AR/CE, especialmente quanto aos dados bancarios para pagamento:
nome do banco, nimero da agéncia e da conta corrente da empresa.

20.3. 0 (s) pagamento (s) s6 sera (do) efetuado (s) apds a constatagdo, pelo SESC/SENAC/AR/CE da
regularidade fiscal da empresa, mediante a apresentac¢do das certiddes abaixo:

a) Certidao negativa conjunta de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da Uniao;

b) Certidao negativa de débitos tributarios estaduais;

c) Certiddo negativa de débitos tributdrios municipais;

d) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF e;

e) Certidao negativa de débitos trabalhistas — CNDT.

20.3.1. Quando se tratar de execucdo de servico ou entrega de produto continuado, a empresa devera
apresentar a (s) Nota (s) Fiscal (is), bem como as certiddes referentes a regularidade fiscal da mesma,
mensalmente, ou sempre que ocorrer a prestacao do servigo e/ou entrega do produto licitado.

20.3.2. Junto as Notas Fiscais apresentadas, além das certiddes especificadas no item 20.3 deste Edital,
devera apresentar o que determina o item 9.4.2 do TR.

20.4. A licitante vencedora devera manter as mesmas condi¢des de habilitacdo exigidas neste Edital no
momento da contratacdo e ao longo da prestacao do servigo/fornecimento.
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20.5. 0 preco a ser pago pelo SESC/SENAC/AR/CE pertinente a prestacdo do objeto do presente certame
sera no valor da proposta apresentada pela empresa, livre de quaisquer tributos, 6nus, encargos,
despesas, inclusive eventual recolhimento de diferenca de aliquota de ICMS quando da hipétese de
entrada do (s) produto (s) no Estado do Ceara eventualmente pagos pelo (s) licitante (s).

20.6. O SESC/SENAC/AR/CE é responsavel pela reten¢do na fonte e recolhimento do Imposto sobre
Servigos de Qualquer Natureza, na qualidade de contribuinte substituto, portanto todas as notas fiscais
de servigos emitidas por prestadores de servicos, que sejam contribuintes do ISSQN, sofrerao a reteng¢ao
na fonte deste imposto, sendo obrigatdrio o destaque na nota fiscal “ISS RETIDO NA FONTE”.

20.7. Ao SESC/SENAC/AR/CE fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato de entrega
e aceitacdo, o servico realizado (ou produto) ndo estiver em perfeitas condi¢des e em conformidade com
as especificacoes estipuladas no Termo de Referéncia do anexo I.

20.8. Na ocorréncia de rejeicdo da nota fiscal, motivada por erros ou incorrec¢des, o prazo de pagamento
passara a ser contado a partir da data da sua reapresentacao.

20.9. O pagamento sera realizado somente apdés o recebimento definitivo do objeto pelo
SESC/SENAC/AR/CE, desde que nao se verifiquem falhas na execucdo do objeto, e os prazos previstos
na minuta do contrato serdao contados a partir do recebimento definitivo de cada medicao.

20.10. A ndo manutencao das condi¢cdes de habilitacdo pela contratada ndo ensejard a retencdo de
pagamento quando houver o atesto da efetiva e regular prestacdo dos servigos/fornecimento, mas
podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

20.11. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar,
juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a retencao na fonte dos tributos e
contribuicoes, conforme legislacdo em vigor.

21. DO REAJUSTE, DO REEQUILIBRO E DA REPACTUACAQ

21.1. O Contrato podera ser aplicado reajuste, repactuacdo ou reequilibrio econémico financeiro,
aplicando-se as normas e os mesmos pressupostos previstos no artigo 42 da Resolugdo SESC n?
1.593/2024 ¢ 1.270/2024 SENAC.

21.2.0s Contratos poderio ter seus valores reequilibrados, para mais ou para menos, mediante solicitagio
fundamentada da Contratada, demonstrando o fato superveniente, o nexo com o objeto e a demonstracao
analitica de quais itens da composi¢do de precos foram impactados:

a) No caso de reequilibrio econémico-financeiro, devera restar demonstrado auséncia de prejuizo ou
vantagem desproporcional para as partes contratantes;

b) O reajuste de precos devera ser aplicado com interregno minimo de 12 meses e a indicacdo de indice
especifico, setoriais ou férmula de reajustamento, compativel com o objeto da contratacao e;

c) Podera ser celebrada a repactuacdo nas contratacdes de dedicacdo exclusiva de mao de obra ou
predominancia de mao de obra, mediante a demonstracdo analitica da variacdo de custos, decorrentes
de acordo, convengdo ou dissidio coletivo e demais despesas previstas em legislacdo pertinente ou dessa
decorrentes.
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21.3. Podera ser reajustado anualmente conforme segue sugestdo no TR.

22. DA GESTAO E DA FISCALIZACAQ
22.1. 0 SESC/SENAC/AR/CE indicara como gestores para acompanhar a entrega dos produtos/servicos

e para dirimir quaisquer dividas ou prestar outras informacdes sobre o objeto contratado, os TECNICOS
DO (S) SETOR (ES) /UNIDADE (S) beneficiada (s) com a entrega do (s) item (ns) constante (s) do TR -
Anexo I do Edital.

22.2. A fiscalizacdo da execucdo contratual sera exercida por profissional formalmente identificado no
TR e no Contrato designado pelos Contratantes e, pertencente a Geréncia de Recursos Humanos, a quem
competird acompanhar, controlar e atestar a conformidade dos servicos executados, sem prejuizo das
demais obrigac¢des da Contratada.

22.3. Compete a cada TECNICO, acompanhar a prestagio do servico objeto da licitacdo, averiguar se
estdo conforme a descricdo do TR - Anexo I do Edital e conforme a Proposta apresentada pela Licitante
vencedora, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e
determinando o que for necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados no contrato.

22.4.0 Contrato, a Ordem de Servico ou outro documento que os substitua, trara o nome e o contato dos
TECNICOS DO (S) SETOR (ES) /UNIDADE (S) beneficiada (s) com a entrega do (s) item (ns) constante
(s) do TR - Anexo I do Edital.

22.5. Quaisquer exigéncias da Fiscalizacdo/Gestao contratual, inerentes ao Objeto do Contrato, deverao
ser prontamente atendidas pela Adjudicataria, sem 6nus para o SESC/SENAC/AR/CE.

22.6. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos Fiscais/Gestores dos Contratos
deverao ser solicitadas ao seu Gestor Superior, em tempo habil para ado¢do das medidas convenientes,
caso nao solucionadas, serdao remetidas para a Comissdo de Analise de Infracoes Contratuais — CAIC.

22.7. Os Fiscais/Gestores dos Contratos poderdo solicitar reunides com os representantes da
Contratada, acerca das boas praticas do cumprimento do objeto do Contrato e os esclarecimentos que
se fizerem necessarios.

22.8. Os Fiscais/Gestores dos Contratos poderdo, por amostragem ou solicitagao periddica, fiscalizar o
cumprimento das obriga¢des e encargos sociais e trabalhistas pela Contratada, quando se tratar de
Contrato que no objeto se depreenda que envolve a prestacao de mao de obra.

22.9. A fiscalizacdo serd exercida no interesse do SESC/SENAC/AR/CE e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades e, na sua
ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do SESC/SENAC/AR/CE ou de seus agentes e prepostos.

22.10. Alicitante vencedora devera aceitar, antecipadamente, todos os métodos de inspecao, verificacdao
e controle a serem adotados pela fiscalizacdo, obrigando-se a fornecer-lhe todos os dados, elementos,
explicagdes, documentos correspondentes as obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias,
esclarecimentos, solucdes e informagdes de que esta necessitar e que forem julgados necessarios ao
cumprimento do objeto.

22.11. Homologado o procedimento licitatério, a licitante que ofertou o valor homologado sera
convocada para assinar o respectivo instrumento, no qual devera constar, dentre outras condicdes, o
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seu compromisso de entregar os bens ou fornecer os servicos na medida das necessidades que lhes
forem apresentadas, observado o disposto no art. 31 da Resolugdo SESC n® 1.593/2024 e 1.270/2024
SENAC.

22.12. Os contratos poderdo ser acrescidos em até 50% do valor global atualizado do contrato, mediante
justificativa e termo de aditivo, e as supressdes poderdo ser realizadas mediante acordo com o
SESC/SENAC/AR/CE e a Licitante, conforme art. 38 da Resolu¢do SESC n? 1.593/2024 e 1.270/2024
SENAC.

22.13. Demais atribuig¢des a gestao e fiscalizacdo ndo elencadas acima, mas estdo constantes na Clausula
Quinta do TR.

23. DA SUBCONTRATACAQ
23.1. Conforme previsdo do art. 36 da Resolugao SESC n2 1.593/2024 e 1.270/2024 SENAC, a licitante

podera subcontratar partes do objeto contratual, desde que ndo seja, expressamente, vedado no
respectivo Termo de Referéncia, e desde que mantida sua responsabilidade perante o
SESC/SENAC/AR/CE. Sendo vedada a subcontratagdo com licitante que tenha participado da licitagao.

23.2. A subcontratacio s6 sera permitida, mediante aprovacgio expressa e prévia dos Contratantes, em
servicos especificos e que comprove a peculiaridade de execugdo técnica por empresa especialista, com
aprovacgdo previa da Area Técnica, quanto ao servigo e a empresa subcontratada, sob a responsabilidade

integral do Contratada.

24. DAS SANCOES E DAS PENALIDADES

24.1. Ficardo sujeitos as sanc¢des e penalidades previstas na Resolucdo SESC n? 1.593/2024 e
1.270/2024 SENAC aqueles que cometerem atos lesivos ao SESC/SENAC/AR/CE, assim definidos, no
tocante a licitagdes e Contratos:

a) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servico/fornecimento contratado/homologado;

b) Multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 5%
(cinco por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentacido da garantia;

) Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execugao do objeto contratual até
0 309 (trigésimo) dia, sobre o valor da nota fiscal ou instrumento equivalente;

d) Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execu¢do do objeto contratual
superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota fiscal ou instrumento equivalente. A aplicacdo da
presente multa exclui a aplicagdo da multa prevista na alinea anterior;

e) Multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da nota fiscal ou instrumento equivalente,
em caso de descumprimento das demais cldusulas contratuais, elevada para 0,3% (trés décimos por
cento) em caso de reincidéncia;

f) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia da execugdo do ato,
objeto ou rescisao contratual ndo motivada pela licitante vencedora;

g) Suspensdo tempordria do direito de participar de licitagdes e contratar com o SESC/SENAC/AR/CE
por um periodo nao superior a 03 (trés) anos.

h) Impedimento do direito de licitar, com o SESC/SENAC em abrangéncia nacional, por prazo minimo de
4 (quatro) e maximo de 6 (seis) anos, nas hipoteses previstas no art. 41 da Resolugdo SESC n®
1.593/2024 ¢ 1.270/2024 SENAC.
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24.2. As multas aludidas no subitem imediatamente precedente ndo impedem que o
SESC/SENAC/AR/CE rescinda, unilateralmente, o Contrato e aplique as demais sangdes previstas nas
normas regedoras desta licitagao.

24.2.1. 0 inadimplemento total ou parcial das obriga¢cdes contratuais assumidas dara ao contratante o
direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no edital
ou no contrato, inclusive a suspensao do direito de licitar ou contratar com a contratante, por prazo nao
superior a 3 (trés) anos;

24.2.2. Se ndo for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes, a
Licitante vencedora recolherd a multa por meio de Documento de Arrecadacdo Estadual (DAE), podendo
ser substituido por outro instrumento legal, em nome do SESC/SENAC/CE. Se nio o fizer, sera cobrada
em processo de execug¢do;

24.2.3. Caso ndo ocorra o recolhimento na forma do item anterior, o SESC/SENAC/AR/CE esta desde ja
autorizado a emitir em desfavor da licitante, boleto bancario no valor correspondente a multa aplicada,
que podera ser levado a protesto, bem como medidas judiciais cabiveis, caso nao seja pago.

24.3. Qualquer das multas previstas neste Edital, aplicada apds regular processo administrativo, sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo SESC/SENAC/AR/CE a Contratada, ficando
evidenciado que se o montante atingir valor superior respondera esta pela sua diferenca, a qual, quando
for o caso, sera cobrada judicialmente.

24.4. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante que tenha sido multada, antes de paga ou relevada a
respectiva multa.

24.5. Na ocasido da gestdo contratual, se detectado que houve fornecimento e/ou prestacao de servigo
diferente do constante do contrato, a exemplo: falhas ou em quantidade ou qualidade inferior ao
contratado; a gestdo/fiscalizacdo contratual promovera a devida glosa na nota fiscal enviada para atesto.

24.6. Também estdo sujeitos as penalidades de multa e/ou suspensao do direito de licitar e/ou contratar
com o SESC/SENAC/AR/CE, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, a LICITANTE quando
ocorrer:

a) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

b) Retirada da proposta, apds a fase de habilitacdo, sem que a Comissao de Licitagcdo tenha aceito as
justificativas apresentadas;

) Recusa injustificada em assinar o contrato, dentro do prazo estabelecido pelo SESC/SENAC/AR/CE;
d) Reincidéncia de execucao insatisfatéria dos servigos/fornecimento contratados;

e) Atraso, injustificado, na execucao/conclusao dos servigos/fornecimento, contrariando o disposto no
Contrato;

f) Reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;

g) Irregularidades que ensejem a frustracao da licitagdo ou a rescisdo contratual;

h) Condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

i) Pratica de atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo ou prejudicar a execugao do contrato;
j) Pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir a licitante idoneidade para contratar com o
SESC/SENAC/AR/CE;
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k) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com o SESC/SENAC/AR/CE, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da
licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;
1) Manipular ou fraudar o equilibrio econdomico-financeiro dos contratos celebrados com
SESC/SENAC/AR/CE e;
m) Pedir desisténcia, salvo motivo justificado decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissao
Permanente de Licitacao - CPL, apds a apresentacdo da Proposta.

24.6.1. Cancelamento e Rescisio:

24.6.2. A suspensdo temporaria do direito de licitar e/ou contratar com o SESC/SENAC/AR/CE, o
cancelamento dos precos registrados na proposta e a rescisdo contratual, poderdo ser aplicadas a
LICITANTE, apds regular processo administrativo, garantidos o contraditorio e a ampla defesa prévios.

24.6.3. Na ocasido da gestdo contratual, se detectado que houve fornecimento e/ou prestacio de servigo
diferente do constante do contrato, a exemplo: falhas, qualidade inferior ao contratado; a
gestao/fiscalizacdo contratual promovera a devida glosa na nota fiscal enviada para atesto.

24.6.4. E facultado ao SESC/SENAC/AR/CE exigir, ainda, da empresa vencedora, se ndo cumprir as
obrigacdes assumidas, perdas e danos, nos termos do artigo 389, do Cédigo Civil, sem prejuizo de outras
penalidades previstas em lei, especialmente as da Lei n? 8.078, de 11.09.90.

24.6.5. As multas previstas neste item, somadas a todas as penalidades aplicadas, ndo poderao superar,
em cada més, o maximo de 30% (trinta por cento) do valor global da contratacdo. A reincidéncia na
aplicagdo do percentual maximo previsto no paragrafo anterior podera ensejar a rescisao unilateral do
contrato.

24.7.0 SESC/SENAC/AR/CE podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer aviso judicial
ou extrajudicial, sem qualquer tipo de indeniza¢do, na ocorréncia de uma ou mais das seguintes
hipéteses:

[. Pela paralisacdo ou interrupg¢do no fornecimento dos itens/execucdo dos servicos, ressalvados os
casos fortuitos e/ou de for¢a maior;

II. Pelo ndo cumprimento de qualquer das clausulas e/ou condi¢cdes pactuadas neste Edital e no
Contrato;

[11. Pela paralisagdo ou interrupg¢do na execugdo do objeto por iniciativa do SESC/SENAC/AR/CE, ou por
ndo mais lhe interessar dita prestacao/aquisicdo, sendo comunicado com antecedéncia minima de 30
dias por Oficio ou Distrato Contratual.

25. DO FOMENTO A INTEGRIDADE E SUSTENTABILIDADE

25.1. De acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia - Anexo I podera ser realizada a implantacdo
de programa de integridade pelo licitante vencedor, no prazo de 6 (seis) meses, contados a partir da
celebracdo do Contrato, principalmente nas hipoteses de contratacao de grande vulto ou de grande
complexidade.

25.2. Em caso de previsdo do disposto no item anterior, o programa de integridade consiste, no ambito
de uma pessoa juridica, no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de conformidade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de cddigos de ética e de

Federacao do Comércio de Bens,

Pagina 24 de 51 Servigos e Turismo do Ceara
Edital do CONVITE SESC 001/2026 E SENAC 001/2026

www.fecomercio-ce.com.br



V 4 - ”
FecomercioCE
CNKC Sesc Senac
Sindicatos | IPDC

conduta, politicas e diretrizes, com o objetivo de prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, e atos
ilicitos, fomentando a manutencao de uma cultura de integridade no ambiente organizacional.

25.3. Sempre que possivel, e de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia - Anexo I, deverao
ser seguidas as diretrizes referentes a sustentabilidade previstas no art. 23 da Resolucdo SESC n?
1.593/2024 e 1.270/2024 SENAC.

26. DA LEI GERAL DE PROTECAQ DE DADOS - LGPD

26.1. A CONTRATADA se obriga, além das Clausulas constantes neste instrumento e no Contrato,
também a cumprir a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), procedendo ao tratamento de dados e se
comprometendo a manter o sigilo das informacdes prestadas pelo SESC/SENAC.

27.DAS DIRETRIZES ANTICORRUPCAQ

27.1. A (s) licitante (s) concorda (m) que executardo as obrigacdes contidas neste Edital e anexos de
forma ética e de acordo com os principios aplicaveis ao SESC/SENAC/AR/CE na forma da lei vigente.

a) A (s) licitante (s) assume (m) que é expressamente contrario a pratica de atos que atentem contra o
patriménio e a imagem do SESC/SENAC/AR/CE.

b) Nenhuma das licitantes poderao oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por meio de
outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensac¢do, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo sob as leis de qualquer
pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste Edital, ou de outra forma que ndo
relacionada nesta, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
c) A (s) licitante (s) se compromete (m) a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as
obrigacdes de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em
conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinacdes deste instrumento.

28. DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1. 0 SESC/SENAC/AR/CE poder4, na hipotese de ocorréncia de fatos supervenientes a publicacdo do
Edital que possam interferir no andamento do processo ou influir na formula¢do da proposta, adotar
uma das seguintes providéncias:

a) adiamento ou suspensao da licitacao;

b) revogacdo ou anulac¢do deste Edital, ou, ainda, sua modificagdo no todo ou em parte; ou

c) alteracdo das condi¢des no processo licitatorio, com a sua divulgacao ou a republicacdo deste Edital,
e, caso seja necessario, o estabelecimento de nova data para a realizagdo da sessao.

28.1.1. A anulacgao da licitacdo induz a do Contrato.

28.1.1.1. A presente licitacdo deverda ser anulada a qualquer tempo, desde que seja constatada
irregularidade no processo e/ou em seu julgamento, ou cancelada/revogada por conveniéncia do
SESC/SENAC/AR/CE, com devida justificativa, sem que caiba aos licitantes qualquer indenizacao.

28.2. Se todas as licitantes forem inabilitadas ou todas as propostas forem desclassificadas, a Comissdo
Permanente de Licitagdo podera fixar o prazo de 03 (trés) dias uteis para a apresentacdo de nova
documentacio ou proposta, escoimadas das causas que as inabilitaram ou desclassificaram.
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28.3. Em todos os atos publicos, serdo lavradas atas circunstanciadas, assinadas pelos membros da
Comissao e pelos representantes credenciados e licitantes presentes.

28.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, aos termos do art. 60 da
Resolugdo Sesc n? 1.593/2024 e 1.270/2024 SENAC observar-se-a o que se segue:

28.4.1. Excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento;
28.4.2. Os prazos somente serdo iniciados e vencidos em dias de expediente no SESC/SENAC/AR/CE.
28.5. Sera facultada a comissdo de licitacdo inverter o procedimento, abrindo primeiramente a Proposta

Comercial, e s6 entdo abrindo a Habilitacdo, habilitando os proponentes. Caso algum licitante seja
desclassificado cabera recurso de 2 (dois) dias uteis dessa decisdo, se ndo houver renuncia expressa de

todos os participantes do certame, havendo reniincia, o certame seguira com a abertura das habilitacdes.

28.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia,
da finalidade e da seguranga da contratagao.

28.7. A Licitante é a responsavel pela fidelidade e legitimidade das informag¢des prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificacao do
proponente que o houver apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora, a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das demais san¢des cabiveis.

28.8. A simples apresentacdo de documentacido nio acarreta compromisso de contratagiao por parte do
SESC/SENAC/AR/CE, importando, porém, independente de declaragdo expressa, em aceitacdo plena das

condigcdes estipuladas neste Edital pela licitante, decaindo do direito de impugnar os seus termos a
licitante que, tendo-o aceito sem objecdo, vier, apds o julgamento desfavorivel, apresentar falhas e
irregularidades que o viciem.

28.9. 0 procedimento licitatério nao tem natureza juridica de proposta de contratacao, de forma que
instrumentos convocatdérios deverdo assegurar a contratante o direito potestativo de cancelar alicitagdo
a qualquer momento, sem que isto gere aos licitantes qualquer direito, inclusive de reparacdo a
eventuais perdas e danos ou de lucros cessantes.

28.10. Os envelopes em poder da comissao, ndo utilizados ou ndo abertos durante o processo, apés a
conclusdo do certame, ficard a disposicdo das licitantes participantes no prazo de 30 (trinta) dias, os
quais ndo reclamados, serdo destruidos.

28.11. O foro de Fortaleza, Ceara, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, sera
o designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes da presente licitacdo e da
aplicac¢do do presente Edital.

29. DOS ANEXOS

29.1. Integram o presente Edital as condi¢des, detalhamento e especificacdes do objeto licitado:
29.1.1. As condigdes, detalhamento e especificagcdes do objeto licitado (Termo de Referéncia - Anexo I);
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29.1.2. Carta de Apresentacao da Proposta (Anexo II);
29.1.3. Modelos de Declaragdes (Anexo III);
29.1.4. Minuta do Contrato (Anexo IV).

Fortaleza, Ceard, 13 de margo de 2026.

Maria Gleiciane de Sousa
Membro da Comissao

Anna Noeme Santos da Silva Dinara Moura Maia Matos
Membro da Comissio Membro da Comissao
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
CONTRATAGAO DE PLATAFORMA DE TELEMEDICINA

FUNDAMENTACAO: Art. 49,111, 62,V, 79,11, “a”, das Resolugdes Sesc 1.593/2024 e Senac 1.270/2024

1. DO OBJETO:

1.1 Contratacdo de empresa especializada para disponibilizacdo de solucao integrada de software para
gestdo completa de atendimentos de telemedicina, incluindo aplicativos méveis e plataforma web, com
pronto atendimento clinico 24x7 e teleconsultas com especialistas, emissdo de documentos médicos
digitais (receitas, atestados e solicitacdes de exames) e suporte multiprofissional, pelo prazo inicial
definido neste Termo, conforme especificacdes técnicas e condigdes comerciais aqui estabelecidas.

2. JUSTIFICATIVA
2.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de ampliar o acesso dos colaboradores a
servicos de saude de forma rapida, pratica e segura, utilizando a tecnologia como ferramenta de
promocao a saude e bem-estar. A telemedicina como beneficio corporativo visa:
e Oferecer atendimento médico inicial agil, reduzindo a necessidade de deslocamento e filas
em pronto-atendimentos;
e Proporcionar maior comodidade e qualidade de vida dos colaboradores ;
o Complementar as a¢oes de saude da empresa, atuando de forma preventiva e orientativa;
e Reduzir o absenteismo ao permitir que o colaborador receba orientacdo médica sem se
ausentar por longos periodos do trabalho ou de suas atividades pessoais.
e Os servicos serdo disponibilizados aos colaboradores ativos dos contratantes, podendo ser
estendidos aos dependentes, caso haja previsdo em contrato.

2.2. A contratacio justifica-se ainda pela tendéncia de mercado e pela modernizacdo das relacoes de
trabalho, onde a saude digital se consolida como uma ferramenta de retencao de talentos e valorizacdo
do capital humano.

3. ESPECIFICACOES DO OBJETO

3.1 Dos Servicos Prestados

a) Pronto Atendimento Digital (P.A. Digital) 24h: Atendimento com médico generalista/clinico
geral, sem necessidade de agendamento prévio, disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana;

b) Teleconsultas com Especialistas: Atendimento com médicos especialistas, mediante
agendamento prévio diretamente na plataforma, conforme disponibilidade de agenda;

) Emitir documentos médicos digitais: Receitas, atestados e solicitagdes de exames com assinatura
digital valida em todo territ6rio nacional, conforme legislacdo vigente;

d) Suporte multiprofissional: Quando aplicavel, disponibilizar atendimento com profissionais de
saude ndo-médicos (ex: psicologia, nutricao), observando os limites e regras da plataforma.

3.2 Das Especialidades e Regras de Atendimento

[Especialidade Regra de Utilizagdo
Clinica Geral / Pronto Atendimento [limitado
Cardiologia [limitado
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Especialidade Regra de Utilizagdo

Dermatologia [limitado

Ginecologia [limitado

Oftalmologia [limitado

Ortopedia [limitado

Pediatria Ilimitado

Psiquiatria Limitado a 2 consultas/més por usuario

Psicologia Limitado a 2 consultas/més por usudrio

Nutricdo Limitado a 2 consultas/més por usuario

Endocrinologia Limitado a 2 consultas/més por usuario

Geriatria Limitado a 2 consultas/més por usudrio
Conforme disponibilidade da

Demais especialidades contratada e catalogo de servigos
vigente

3.3. Dos Requisitos Técnicos e Operacionais:

a) A plataforma devera ser acessivel via aplicativo para dispositivos moveis (i0S e Android) e/ou
via navegador web;

b) O acesso do colaborador sera liberado mediante cadastro prévio, utilizando CPF e dados
pessoais, que deverao ser validados no primeiro acesso;

c) O tempo maximo de espera para inicio do atendimento no Pronto Atendimento Digital devera
ser de até 20 (vinte) minutos;

d) As teleconsultas terdo duragdo média de 20 (vinte) minutos, podendo ser estendidas a critério
do profissional;

e) A contratada deverd garantir a guarda, o sigilo e a protecdo dos dados de satde dos

colaboradores, em estrita conformidade com a Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD - Lei n?
13.709/2018) e as resolugdes do Conselho Federal de Medicina (CFM);

f) Todos os profissionais médicos deverdo estar devidamente registrados e regulares perante seus
respectivos conselhos de classe.

3.3 Da Qualificagdo Técnica:

3.3.1. Aempresa devera comprovar:

a) Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) a prestacdo de servigos de telemedicina ou
disponibilizacdo de plataforma de teleconsulta para institui¢cdes publicas ou privadas.

b) Declaracdo de que a solucdo tecnoldgica utilizada para prestacdo dos servicos é de sua
responsabilidade operacional, podendo ser prépria ou licenciada.

c) Experiéncia minima de 12 (doze) meses na prestacdo de servicos de telemedicina ou telessauide.
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d) Comprovagdo de adogao de praticas de seguranca da informacao e protecdo de dados pessoais, em
conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD.
e) Indicagcdo de responsavel técnico médico devidamente registrado e regular junto ao Conselho
Regional de Medicina.
f) Garantia de que todos os profissionais de saide que realizarem atendimentos possuirdo registro ativo
em seus respectivos conselhos profissionais.

4. LEGISLACAO APLICAVEL

4.1. Este Termo de Referéncia observa as disposicdes da Lei n? 14.510/2022, que modifica a Lei n®
8.080/1990 e autoriza a pratica da telessailde em ambito nacional. Ademais, a solugdo devera cumprir
as normas do Conselho Federal de Medicina (CFM), notadamente a Resolucdo CFM n? 2.314/2022, que
estabelece diretrizes e requisitos para a oferta de servicos médicos mediados por tecnologias digitais,
de informacao e comunicagao (TDICs).

5. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
5.1. A gestdo e a fiscalizacdo do presente contrato serdo de responsabilidade do Setor de Recursos
Humanos, que devera:

Acompanhar a qualidade dos servicos prestados;

Validar as faturas com base na lista de colaboradores ativos;

Intermediar, quando necessario, a comunicacdo entre a contratada e os colaboradores;

Atestar o recebimento dos servigos para fins de pagamento.

5.2. A gestdo do contrato designado serd executada por VERONICA BRINGEL DE OLIVEIRA TORRES
FERREIRA e a fiscalizag¢do sera exercida por JULIANA GONCALVES MOREIRA, todas, responsaveis pelo
acompanhamento da execucdo dos servicos, anotando em registro proprio as ocorréncias relacionadas
com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados
na execucao do objeto.
6. DO PRAZO DE INICIO DA EXECUGAO DOS SERVICOS
6.1. A contratada devera iniciar a execugdo dos servigos em até 20 (vinte) dias Uteis apds a assinatura do
contrato ou emissao da ordem de servigo, periodo no qual devera:

e Disponibilizar os acessos a plataforma;

e Fornecer materiais de comunicacio e orientacdo sobre o beneficio;

e Realizar o treinamento/cadastro dos gestores responsaveis.

7. DA AVALIACAO DA QUALIDADE E PRAZO DE ACEITE

7.1 Da qualidade do servigo

7.1.1. A qualidade do servico sera avaliada mensalmente pelo gestor do contrato, considerando:
e Disponibilidade e estabilidade da plataforma;

Tempo de espera para atendimento (SLA de 20 minutos);

Resolutividade do atendimento;

Pesquisa de satisfacdo aplicada aos colaboradores usuarios;

Cumprimento das regras de agendamento e limites de consultas;

Conformidade com a LGPD e sigilo médico.

7.2 Do Aceite da Fatura Mensal
7.2.1. O aceite da fatura mensal estarad condicionado a entrega, por parte da contratada, de relatdrio
gerencial contendo:

e Numero total de consultas realizadas no periodo;
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e Tempo médio de espera;
e NPS (Net Promoter Score) ou indice de satisfacao;
e Listagem de usudrios atendidos (anonimizada para fins de faturamento).

8. DA MODALIDADE DE CONTRATACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO
8.1. A contratacdo serd realizada por meio da modalidade Convite, nos termos do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do SESCn2 1593/2024 e SENAC n2 1270/2024.

8.2. O critério de julgamento sera menor prego global em razdo da natureza do objeto da contratagao, que
consiste na prestacdo de servico de telemedicina com especificacdes técnicas previamente definidas
neste Termo de Referéncia.

8.3. Considerando que os requisitos técnicos, operacionais e de qualidade do servico encontram-se
claramente estabelecidos, entende-se que a comparac¢io das propostas podera ser realizada de forma
objetiva, permitindo a selecdo da proposta mais vantajosa para a institui¢cdo, observados os principios
da economicidade, eficiéncia e transparéncia.

8.4. Dessa forma, o critério de menor preco global mostra-se adequado para assegurar a contratacdo de
empresa que atenda integralmente as exigéncias estabelecidas, com o menor custo para os contratantes.

8.5. Sera adotado o Convite, do tipo Menor Prego Global, observando-se os prazos, as condi¢cdes e as
especificacdes técnicas definidas neste Termo de Referéncia, bem como os critérios de qualidade
exigidos para a perfeita execucdo dos servigos.

8.5.1. Considerando a natureza do objeto e sua interdependéncia técnica, a contratacio ocorrera em lote
unico, de modo que a proposta da empresa contratada devera contemplar a execugdo integral do objeto,
abrangendo, quando aplicavel, o fornecimento de materiais, a execucdo dos servigos e todas as
atividades correlatas e complementares necessarias a plena consecuc¢ao do resultado pretendido.

8.5.2. A adocdo do lote Unico fundamenta-se na necessidade de integracdo técnica e operacional das
atividades, garantindo uniformidade na execugao, padronizac¢ao dos procedimentos e maior controle de

qualidade sobre os servigos prestados.

8.5.3. Essa forma de contratacdo apresenta vantagens técnicas e gerenciais, pois:

. centraliza a responsabilidade em um unico contratado, assegurando maior eficiéncia na
coordenacdo das etapas do servico;

. mantém a qualidade e continuidade técnica das atividades, com um Unico responsavel pela
performance global;

. permite melhor integracdo entre as fases de execucdo, reduzindo riscos de incompatibilidade
entre fornecedores distintos;

. proporciona maior controle pela instituicdo contratante sobre cronogramas, custos e resultados;
. facilita a gestao contratual e a aplicacdo de garantias de desempenho, visto que toda a execugao

esta sob supervisdo de um Unico gestor e de uma unica contratada.

9. DO VALOR ESTIMADO E DA FORMA DE PAGAMENTO

9.1. Modelo de Precificagdo

9.1.1. Aremuneragao da contratada ocorrera exclusivamente por meio de assinatura mensal per capita
(por vida), incidindo sobre a totalidade dos colaboradores elegiveis da contratante.
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9.1.2. O pagamento sera realizado com base no valor mensal por vida ativa, conforme valor unitério
apresentado na proposta comercial da contratada.

9.2. Quantitativo Estimado

9.2.1. Para fins de estimativa orcamentaria e dimensionamento da contratacido, considera-se o
quantitativo inicial estimado de 2.155 vidas, distribuidas da seguinte forma:

o 1.732 colaboradores vinculados ao Sesc;

. 423 colaboradores vinculados ao Senac.

9.2.2. 0 quantitativo possui carater meramente estimativo, podendo sofrer variacdes em decorréncia de
admissdes, desligamentos ou outras alteragdes no quadro de colaboradores.

9.3. Base de Faturamento

9.3.1. O faturamento mensal sera calculado com base no numero efetivo de vidas ativas cadastradas na
plataforma no periodo de referéncia (més), multiplicado pelo valor unitario contratado.

9.3.2. Consideram-se vidas ativas os colaboradores elegiveis devidamente cadastrados e habilitados
para utilizacao do servico.

9.3.3. A base para célculo do valor mensal sera a lista de colaboradores elegiveis fornecida pelos
contratantes até o dia 20 (vinte) do més anterior ao da competéncia.

9.4. Emissdo da Fatura
9.4.1. A contratada devera emitir Nota Fiscal e boleto bancario até o dia 5 (cinco) de cada més, referentes
aos servigos prestados no més anterior.

9.4.2. A Nota Fiscal devera estar acompanhada de relatério gerencial consolidado do periodo, contendo,
no minimo:

e Numero total de consultas realizadas;

e Numero de consultas por especialidade;

e Tempo médio de espera no Pronto Atendimento Digital;

e Indice de satisfacdo dos usuérios (NPS ou indicador similar);

e Listagem anonimizada dos atendimentos realizados, para fins de rastreabilidade.

9.4.3. Junto as Notas Fiscais apresentadas, além da comprovagdo acima definida, também deverdo ser
apresentadas ao gestor/fiscal do contrato as seguintes certiddes por ocasido de cada pagamento mensal:

a) Certiddo Negativa Conjunta de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uniao;
b) Certidao Negativa de Débitos Tributarios Estaduais;
c) Certiddo Negativa de Débitos Tributarios Municipais;
d) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT)

9.5 PRAZO DE PAGAMENTO

9.5.1. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias uteis apds o recebimento da Nota Fiscal e do
respectivo boleto, desde que os servicos tenham sido devidamente atestados pelo gestor do contrato.

9.5.2. O vencimento ordindrio ocorrerd, preferencialmente, até o dia 10 (dez) do més subsequente a
prestacdo dos servigos.
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9.6.Reajuste

9.6.1. O valor contratado podera ser reajustado anualmente, na data de aniversario do contrato, pela
variacdo acumulada do IPC FIPE Satude, ou outro indice que venha a substitui-lo, garantindo a
recomposicdo inflacionaria do prego.

9.7. Atraso no Pagamento

9.7.1. Em caso de atraso no pagamento, incidirdo os seguintes encargos:

. Multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor devido;
o Juros de mora de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata die;
. Correcdao monetaria pelo IPC FIPE Satde, ou outro indice que venha a substitui-lo, incidente

desde a data do vencimento até a data do efetivo pagamento.
9.8. Suspensdo dos Servigos por Inadimpléncia

9.8.1. Persistindo o atraso por prazo superior a 15 (quinze) dias corridos, a contratada podera suspender
0 acesso dos colaboradores a plataforma de telemedicina, sem prejuizo da cobranca dos valores em
aberto.

9.8.2. Caso a inadimpléncia ultrapasse 60 (sessenta) dias, o contrato podera ser rescindido, facultando a
contratada a adocao das medidas legais cabiveis para a recuperacao dos créditos.

10. DO PRAZO DE VIGENCIA

10.1. O contrato tera vigéncia inicial de 12 meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, mediante anuéncia expressa das partes e celebracdo de termo aditivo, desde que permaneca
vantajoso, com base no Art. 33 da Resolucdo Sesc n? 1.593/2024 e Senac n? 1.270/2024.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Garantir o funcionamento ininterrupto da plataforma;

Manter equipe médica qualificada e em conformidade com os conselhos de classe;
Respeitar os limites de consultas por especialidade;

Assegurar a confidencialidade e protecao dos dados dos usudrios;

Fornecer relatérios gerenciais mensais;

Atender prontamente as demandas e solicitacdes do gestor do contrato.

12. DAS OBRIGAGOES DOS CONTRATANTES

e Efetuar o pagamento pontual dos valores acordados;

e Fornecer mensalmente a lista atualizada de colaboradores elegiveis (nome, CPF, data de
nascimento);
Divulgar o beneficio aos colaboradores de forma clara e orientativa;

e Naorepassar a contratada dados sensiveis além dos estritamente necessarios para cadastro.

e Notificar imediatamente a CONTRATADA, sobre as falhas ou defeitos observados na
execucdo do objeto homologado;

e Denunciar a CAIC casos de descumprimento do contrato para que procedimento
administrativo seja iniciado ou outra medida de negociacao.

Federacao do Comércio de Bens,

Pagina 33 de 51 Servigos e Turismo do Ceara
Edital do CONVITE SESC 001/2026 E SENAC 001/2026

www.fecomercio-ce.com.br



V 4 - ”
FecomercioCE
CNKC Sesc Senac
Sindicatos | IPDC

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS PARA A CONTRATADA

13.1. O descumprimento das obriga¢des contratuais sujeitara a contratada as sangdes previstas no
instrumento convocatorio e na legislacdo aplicavel, tais como adverténcia, multa, suspensio temporaria
de licitar e declaragdo de inidoneidade.

13.1.1. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de
5% (cinco por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia.

b) Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execu¢do do objeto
contratual até o 302 (trigésimo) dia, sobre o valor da nota fiscal ou instrumento equivalente.

c) Multa didria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execucdo do objeto
contratual superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota fiscal ou instrumento equivalente. A
aplica¢do da presente multa exclui a aplicagdo da multa prevista na alinea anterior.

d) Multa didria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da nota fiscal ou instrumento
equivalente, em caso de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 0,3% (trés
décimos por cento) em caso de reincidéncia.

e) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia da execugdo do
ato, objeto ou rescisdo contratual ndo motivada pela licitante vencedora.

13.1.2. Suspensdo temporaria do direito de participar de licitagbes e contratar com o
SESC/SENAC/AR/CE por um periodo nao superior a 03 (trés) anos;

13.1.3. Se nao for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes, a
Licitante vencedora recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadacao Estadual (DAE), podendo
ser substituido por outro instrumento legal, em nome do SESC/CE. Se nao o fizer, sera cobrada em
processo de execugdo.

13.1.4. Nenhuma sanc¢ao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditério, na forma da lei.
13.1.5. Demais penalidades, san¢6es e multas constantes no Edital.

14. DAPROTECAO DE DADOS (LGPD)

14.1. As partes se comprometem a tratar os dados pessoais e sensiveis coletados em razido da execucao
do contrato em conformidade com a Lei n? 13.709/2018, garantindo:

Finalidade especifica e vinculada a prestacao do servico;

Adocdo de medidas de seguranca técnicas e administrativas;

Nao compartilhamento indevido com terceiros;

Respeito aos direitos dos titulares (colaboradores).

14.2. Os licitantes participantes do certame se obrigam, além das cldusulas constantes neste Termo de
Referéncia, Edital e Contrato firmado a cumprir a Lei Geral de Protecdo de dados (LGPD), procedendo
ao tratamento de dados e se comprometendo a manter o sigilo das informagdes prestadas pelo
SESC/SENAC/AR/CE.

15. RESCISAO

15.1. O contrato poderda ser rescindido nas hipdteses previstas na minuta contratual e em
conformidade com a legislacdo aplicavel.

Federacao do Comércio de Bens,

Pagina 34 de 51 Servigos e Turismo do Ceara
Edital do CONVITE SESC 001/2026 E SENAC 001/2026

www.fecomercio-ce.com.br



V 4 - ”
FecomercioCE

CANKC Sesc senac
Sindicatos | IPDC

15.2. Sem prejuizo das condig¢des ja previstas, os Contratantes poderao rescindir unilateralmente o
contrato, a qualquer tempo, mediante notificacdo formal com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
corridos, sem que isso gere a contratada direito a indenizagdes, compensagdes ou aplicagdo de multa. A
rescisdo podera ocorrer por conveniéncia administrativa, descumprimento de clausulas contratuais,
irregularidades na execucdo dos servigos, ou outras razoes justificadas.

15.3. Em caso de rescisdo, a Contratada devera garantir a continuidade dos servigos até o término do
prazo de transicdo estabelecido pelos Contratantes, quando aplicavel, visando evitar a descontinuidade
das atividades ja iniciadas.

16.DO FORO
16.1. Fica eleito o foro da Comarca de Fortaleza/CE para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste

Termo de Referéncia e do futuro contrato.
Fortaleza, 06 de marco de 2026

Veronica Bringel de Oliveira Torres Ferreira
Gerente Corporativo
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ANEXO II - MODELO DA PROPOSTA COMERCIAL
Ao
SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC E SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC
Administracdo Regional do Estado do Ceara.

Validade da Proposta: 90 dias;

Vigéncia do Contrato: 12 meses;

Telefone/Fax: (xx) xxxx-xxxx; ATUALIZADO

E-mail: (fundamental para o envio da Ordem de Servigo e Contrato)
Banco: (xxxxx)

Agéncia: (xxxxx)

N2 da Conta Corrente: (xxxxX)

Taxas, tributos, Frete: Inclusos

Nossa proposta para cumprir o Objeto desta licitacdo nos termos estabelecidos no Edital e seus anexos
é a seguinte:

ITEM

UNIDADE
DESCRICAO

QNT
MENSAL
SESC

QNT.
MENSAL
SENAC

VALOR
UNITARIO
VIDA

VALOR
TOTAL
MENSAL

VALOR
TOTAL
ANUAL

Solugdo integrada de software para gestdo
completa de atendimentos de telemedicina,
incluindo aplicativos méveis e plataforma web,
com pronto atendimento clinico 24x7 e
teleconsultas com especialistas, emissdo de
documentos  médicos digitais  (receitas,
atestados e solicitagdes de exames) e suporte
multiprofissional, pelo prazo inicial definido
neste Termo, conforme especificagdes técnicas e
condi¢cdes comerciais aqui estabelecidas.

VIDA
PER 1.732 423
CAPITA

01

O preco total para a contratacdo é de R$ ( ), que sera pago pelo Sesc/Senac/Ce.
Ressalva-se que o quantitativo possui carater meramente estimativo, podendo sofrer variagdes em
decorréncia de admissdes, desligamentos ou outras altera¢des no quadro de colaboradores.

Declaramos que os servigos prestados pela empresa atenderdo as normativas de Saude e Seguranca do
Trabalho quanto ao uso do Equipamentos de Protecao Individuais e Coletivos, além de ferramentas
necessarias para execucao das tarefas.

Declaramos, ainda que estamos cientes de todas as condicdes que possam, de qualquer forma, influir
nos custos, assumindo total responsabilidade por erros ou omissdes existentes nesta proposta, inclusive
em caso de divergéncia entre os valores unitarios e totais, serdo considerados os primeiros e, entre os
expressos em algarismos e por extenso serdo considerados este ultimo, bem como qualquer despesa
relativa a realizagdo integral do seu objeto.

Informamos ainda, que os pagamentos deverdo ser efetuados com todas as condi¢des estabelecidas no
Edital e seus anexos, na conta (n? da conta bancdria), no qual serdo depositados os pagamentos caso a
licitante sagrar vencedora do certame.

Federacao do Comércio de Bens,

Pagina 36 de 51 Servicos e Turismo do Ceara

Edital do CONVITE SESC 001/2026 E SENAC 001/2026

www.fecomercio-ce.com.br



V 4 - ”
FecomercioCE

CANKC Sesc senac
Sindicatos | IPDC

Responséavel pela assinatura do Contrato: (Informar o nome completo, naturalidade, estado civil, cargo
na empresa, endereco completo, nimero dos documentos (RG e CPF), telefone e e-mail do responsavel

pela assinatura).

Fortaleza, XXXXX de XXXX de 2026.

(Nome: legivel e assinatura do representante legal da empresa)
Razdo Social / CNP]/ Endereco Completo
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ANEXO III
DECLARACOES

A empresa (razdo social da licitante), inscrita no CNP] n? xx.xxx.xxx/xxxx-xx, com sede na (endereco
completo), por intermédio de seu representante legal, o (a) Sr. (a) (nome do representante legal), infra-
assinado, para os fins do CONVITE SESC 001/2026 E 001/2026 SENAC, vem por meio deste DECLARAR
para fins de habilitacao:

a) DECLARACAO expedida pela prépria licitante, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fato
superveniente impeditivo de sua habilitacdo em processo licitatério e que esta em observancia ao art.
16 da Resolucdo SESC n® 1.593/2024 e 1.270/2024 SENAC cumprindo plenamente os requisitos de
habilitacdo do certame em epigrafe devidamente datada, assinada e redigida objetivamente;

b) DECLARAGAO fornecida pela licitante de que esta ciente das condi¢des da licitagdo, que assume a
responsabilidade pela autenticidade e veracidade de todos os documentos apresentados, sujeitando-se
as penalidades legais e de que fornecerd quaisquer informac¢des complementares, se e quando
solicitadas pelo SESC/SENAC e ainda que recebeu o edital, seus anexos e demais documentos e de que
tomou conhecimento de todas as condi¢des do instrumento convocatoério;

c) DECLARAGAO expressa da licitante por intermédio de seu representante legal, portador da Cédula de
Identidade XXXX e CPF XXXX que assume inteira responsabilidade pelos servigos a serem executados
objeto deste CONVITE, e que se sujeita as condi¢des estipuladas neste Edital, obrigando-se a efetuar dito
fornecimento ou prestacdo de servico nas caracteristicas, especificacdes, nas datas, locais e horarios
preestabelecidos nos Anexos [ - Termo de Referéncia.

d) DECLARACAO para fins de participagdo nesta licitagio em epigrafe que ndo possui em seu quadro de
pessoal empregado menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso e/ou insalubre e de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢cao de aprendiz a partir de 14 (catorze) anos nos
termos do Inciso XXXIII do Art. 72 da Constituicdo Federal, c/c com a Lei n® 9.854/99.

e) DECLARAGAO da licitante de que trabalha com produto ou material ecolégico e socialmente
responsavel ou que adota praticas de sustentabilidade ambiental na producao do produto ou execugdo
de servicos, obedecendo em qualquer caso, a legislacdo ambiental.

f) DECLARAGAO expedida pela prépria licitante de que nio existe nenhum parente até o terceiro grau
civil (afim ou consanguineo) do presidente ou membros efetivos e suplentes do Conselho Nacional e
Conselho Fiscal e dos Conselhos Regionais do SESC ou do SENAC, bem como de dirigentes de entidades
sindicais ou civis, do comércio, patronais ou de empregados dos SERVICOS SOCIAIS AUTONOMOS ligados
ao Comércio de Bens Servigos e Turismo.

g) DECLARACAO que ndo tem nenhum direito a indenizagio ou a reembolso de quaisquer despesas, caso
a nossa proposta ndo seja aceita pelo SESC/SENAC, seja qual for o motivo;

h) DECLARAGCAO que nos pregcos indicados na proposta comercial estio incluidos todos beneficios e os
custos diretos e indiretos que forem exigidos para prestacdo e o fornecimento do objeto licitado, assim
entendida, ndo sé as despesas diretas, com a aquisicdo de materiais e pagamento da mao-de-obra, como
também as despesas indiretas, dentre elas: transporte de pessoal, alimentagdo, “know-how", "royalties”,
despesas financeiras, servicos de terceiros, aluguel e aquisicdo de maquinas; equipamentos, insumos e

transportes; contribuicdes devidas a Previdéncia Social, encargos sociais e trabalhistas; impostos, taxas,
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contribuicées e emolumentos incidentes sobre o fornecimento, agéncia de despachantes, ou outras
despesas, quaisquer que sejam as suas natureza e;

i) DECLARACAO fornecida pela licitante de que est4 ciente dos Termos do Programa de Integridade do
SESC/AR/CE e do SENAC/AR/CE, que assume a responsabilizacdo pelos atos que venham a ser
praticados, sujeitando-se as penalidades legais, contratuais e/ou quaisquer outras sancdes por ato
contrario e/ou atentatério a quaisquer das disposi¢des do Programa em comento, considerando que o
SESC/AR/CE e o SENAC/AR/CE objetiva prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, e atos ilicitos,
fomentando a manutenc¢do de uma cultura de integridade no ambiente organizacional.

Fortaleza, Ceara, XXXXX de XXXX de 2026.

Nome: legivel e assinatura do representante legal da empresa)
Razdo Social / CNP]/ Endereco Completo
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ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO N XXX/2026/SESC/SENAC/AR/CE

I - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC/AR/CE, pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos,
criada pelo Decreto-Lei 9.853, de 13 de setembro de 1946, com inscricio no CNPJ] sob o n?
03.612.122/0001-27 e o SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC/AR/CE, pessoa
juridica de direito privado de formacao profissional, sem fins lucrativos, criado pelo Decreto-Lei n®
8.621, de 10 de janeiro de 1946, com inscricdo no CNPJ/MF sob o n? 03.648.344/0001-08, ambos,
através da sua Administracdo Regional no Estado do Ceara, com sede e foro na Rua Pereira Filgueiras,
n? 1070, Centro, Fortaleza, Ceara, representados pelo Superintendente de Acdes Integradas do
SESC/SENAC, conforme Resolugdo SESC n? 1.570/2023 e SENAC n® 1.423/2023, Sr. HENRIQUE JORGE
JAVI DE SOUSA, doravante denominados CONTRATANTES e;

II - XXXXX, pessoa juridica, inscrita no CNP] sob n? XXXXXXX, CNAE n2 XXXXXXXXXXXX, com sede e foro
na XXXXXXXXXXX, representado neste ato XXXXXXXX (em atencdo a LGPD, os dados pessoais ficam
arquivados no processo licitatorio), doravante denominada CONTRATADA.

FUNDAMENTOS NORMATIVOS
Os fundamentos normativos que regulam o presente Contrato sdo os Regulamentos de Licita¢des e
Contratos do SESC (Resolugdo n? 1.593/2024) e SENAC (1.270/2024), que nortearam todo o Processo
Convite SESC n? 001/2026 e 001/2026 SENAC, acompanhado dos seus respectivos Instrumentos
Convocatérios SESC n2 023/2026 e SENAC 015/2026, bem como arts. 593 e seguintes do Codigo Civil
Brasileiro que a CONTRATADA declara conhecer e aceitar, tudo tramitado e autorizado no SEND 84150.

CLAUSULA PRIMEIRA - DA OBRIGAGCAQ DA CONTRATADA - DO COMPROMISSO AQO CUMPRIMENTO DA
LEI N° 13.709/2018 - LEI GERAL DE PROTECAQ DE DADOS (LGPD)

1.1. A CONTRATADA obriga-se, além das Clausulas constantes neste Contrato e aditivos sempre que
formalizados, a cumprir a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), procedendo ao tratamento de dados
e comprometendo-se a manter o sigilo das informacdes prestadas pelo SESC/SENAC/AR/CE.

z

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO
2.1. Este instrumento tem por objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA

DISPONIBILIZACAO DE SOLUGAO INTEGRADA DE SOFTWARE PARA GESTAO COMPLETA DE
ATENDIMENTOS DE TELEMEDICINA, INCLUINDO APLICATIVOS MOVEIS E PLATAFORMA WEB, COM
PRONTO ATENDIMENTO CLINICO 24X7 E TELECONSULTAS COM ESPECIALISTAS, EMISSAO DE
DOCUMENTOS MEDICOS DIGITAIS (RECEITAS, ATESTADOS E SOLICITACOES DE EXAMES) E SUPORTE
MULTIPROFISSIONAL, PELO PRAZO INICIAL DEFINIDO NESTE TERMO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Consigna-se de forma expressa as seguintes informacdes:

a) processo compartilhado: Sim, com o SENAC;

b) niimero do protocolo interno/SEND: xxxx;

¢) instrumento convocatério: SESC n? XXX/2026 e SENAC XXX/2026;
d) data da publicacao: XXXX;

e) data da homologacao: XXX;

f) natureza do objeto: Servigos;

g) categoria do objeto: 40 - Outros;
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h) critério de julgamento: Menor Prego Global;

i) e-mail e telefone do contratante/Sesc: Veronica Bringel e Juliana Gongalves;
j) e-mail e telefone da contratada: XXXXXXXXX

k) ID LICITA: XX.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DOS CONTRATANTES
3.1. Constituem deveres do SESC/SENAC/AR/CE:
a) Relacionar-se com a CONTRATADA por intermédio de pessoa por ela credenciada;
b) Solicitar a execugdo do objeto a contratada através da emissao de ordem de servico;
¢) Efetuar o pagamento regular da nota fiscal, desde que o servigo correspondente seja recebido pelo
fiscal e a Nota Fiscal esteja devidamente atestada;
d) Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;
e) Comunicar oficialmente a CONTRATADA a interrup¢do da disponibilidade do servico a fim de que
restabeleca o servico contratado;
f) Assegurar-se de que os precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado,
de forma a garantir que continuem a ser os mais vantajosos para os CONTRATANTES;
g) Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacdo dos valores cobrados nas faturas;
h) Nomear um ou mais empregados para fazer a fiscalizagdo e o acompanhamento da execugdo dos
servicos podendo, em decorréncia, solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificara de
imediato. Tal fiscalizacdo nao exclui nem reduz as responsabilidades da CONTRATADA em relacdo ao
acordado;
i) Fornecer aos empregados da CONTRATADA todos os esclarecimentos e condi¢des necessarias para
que a contratada possa prestar os servicos em conformidade com as especificacdes técnicas, o contrato
e o Termo de Referéncia;
j) Rejeitar formalmente e por escrito, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com o
Contrato. Para que esta rejeicdo seja considerada valida, é necessario a comprovacao de envio de
notificacdo escrita ao preposto da Contratada;
k) Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelos
empregados da CONTRATADA ou por seu preposto, proporcionando a contratada todas as condi¢des
necessarias ao pleno cumprimento das obrigacdes decorrentes do objeto contratual, de acordo com a as
resolucdes SESC/SENAC e suas alteracoes;
1) Estabelecer rotinas de servigo para auxiliar no devido cumprimento do objeto do Contrato;
m) Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA e notifica-la por escrito
da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execugido dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao;
n) Nao tolerar a execugao de tarefas em desacordo com as normas estabelecidas no instrumento
contratual e na legislacdo de seguranca existente;
0) Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas pela Contratada, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo;
p) Assegurar o acesso do pessoal autorizado pela CONTRATADA, devidamente identificados, aos
locais onde devam executar os servicos, tomando todas as providéncias necessarias;
q) Exigir o imediato afastamento de qualquer funciondrio ou preposto da Contratada que embarace a
fiscalizagdo ou que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio de suas fungdes;
r) Manter arquivado, junto ao processo administrativo ao qual esta vinculado o presente termo, toda a
documentacio referente ao mesmo;
s) Comunicar a CAIC qualquer anormalidade ou infragdo contratual para que providéncias
administrativas sejam tomadas;
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t) Analisar e validar os relatérios de servicos apresentados pela Contratada, verificando a
conformidade com as exigéncias contratuais;

u) Fornecer mensalmente a lista atualizada de colaboradores elegiveis (nome, CPF, data de nascimento;
v) Divulgar o beneficio aos colaboradores de forma clara e orientativa;

w) Nao repassar, a contratada dados sensiveis além dos estritamente necessarios para cadastro.

3.2. A fiscalizacdo sera exercida por um representante da Administracio Regional do
SESC/SENAC/AR/CE designado, que devera anotar todas as ocorréncias, determinando o que for
necessario para regularizar as falhas observadas, submetendo a Diretoria, em tempo habil, o que
ultrapassar sua atribuicao, para que sejam adotadas as medidas cabiveis.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. Além das obrigacdes previstas no Edital, em especial no Termo de Referéncia - Anexo I, e na
legislacdo pertinente, constituem deveres da Contratada:

a) Empregar, na execucdo dos servicos, pessoal devidamente qualificado;

b) Designar Preposto por meio de Carta de Preposi¢do, com amplos poderes para representa-la
formalmente durante a prestacdo dos servicos, em todos os assuntos operacionais e administrativos
relativos ao objeto do contrato podendo este ser também Responsavel Técnico;

c) O preposto designado devera deixar enderecos, telefones (fixo e celular) e e-mail com o fiscal do
servigo, devendo atender aos chamados do SESC/SENAC, no prazo maximo estipulado pela gestao;

d) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da gestdo SESC/SENAC/AR/CE, para o
acompanhamento da execucdo do contrato, prestando todos os esclarecimentos que lhes forem
solicitados e atendendo as reclamacoes formuladas;

e) Zelar e guardar o patrimonio do SESC/SENAC/AR/CE;

f) Substituir, sempre que exigido pelo CONTRATANTES e independentemente de justificativa por parte
desta, qualquer empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios;

g) Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo SESC/SENAC/AR/CE, atendendo
prontamente a todas as reclamacoes;

h) Aceitar os acréscimos ou supressoes sobre o objeto do Contrato;

i) Responder por danos, avarias e desaparecimento de bens materiais, causados aos CONTRATANTES
ou a terceiros, por seus prepostos ou empregados, em atividade nas dependéncias dos CONTRATANTES,
desde que fique comprovada a responsabilidade, na legislacido vigente;

j) Executar os servigos de forma a produzir o maximo de resultados, com o minimo de transtorno para
0os CONTRATANTES, devendo, para tanto programar a sua execu¢dao em conjunto com a Fiscalizagao,
podendo isso ser realizado em finais de semana e feriados;

k) Manter vinculo empregaticio com os seus empregados, sendo responsavel pelo pagamento de
saldrios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os encargos sociais e trabalhistas, além de
seguros e indenizagdes, taxas e tributos pertinentes. A inadimpléncia da CONTRATADA para com estes
encargos, nao transfere aos CONTRATANTES a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar
0 objeto do contrato;

1) Substituir qualquer empregado, sempre que seus servicos e/ou conduta, forem julgados
insatisfatérios e/ou prejudiciais ao SESC/SENAC/AR/CE, vedado o retorno dos mesmos as dependéncias
do SESC/SENAC/AR/CE, para cobertura de licengas, dispensas, suspensdo ou férias de outros
empregados;

m)Dar ciéncia a Fiscalizagdo, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execucdo do servigo;
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u) Sujeitar se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte dos CONTRATANTES, prestando todos os
esclarecimentos que forem por ela solicitados, cujas reclamagdes obriga-se a atender prontamente.
v) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do Contrato, sem prévia e expressa anuéncia
do SESC/SENAC/AR/CE;
x) Ndo caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operacdo financeira, sem prévia e expressa
anuéncia do SESC/SENAC/AR/CE, sob pena de rescisdo contratual;
y) Nao vincular sob hipétese alguma, o pagamento dos salarios de seus empregados ao pagamento
efetuado pelos CONTRATANTES;
w) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do SESC/SENAC/AR/CE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da
execucdo do objeto deste Contrato, devendo ainda orientar seus empregados nesse sentido;
z) Cumprir as normas e regulamentos internos do SESC/SENAC/AR/CE.

4.2. Arcar com as despesas pelo cumprimento das obrigagdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas,
encargos sociais, transporte, hospedagem, alimentacdo, frete, entrega, seguros, taxas, tributos e
contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, salarios e demais despesas diretas e/ou indiretas,
necessarias a execucdo total do objeto contratado, inexistindo qualquer tipo de solidariedade dos
CONTRATANTES, para com a CONTRATADA quanto a estas obrigacdes.

4.3. Cumprir as leis e regulamentos de que tratam a segurang¢a do trabalho, bem como as normas
técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT e demais postulados vigentes.

4.4. Cumprir os critérios de sustentabilidade quanto ao objeto do presente contrato, observando
fielmente o que preceitua as boas praticas e a legislagao vigente sobre a matéria.

4.5. Ndo empregar menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores
de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

4.6. Nao empregar trabalhadores em trabalhos degradantes ou for¢ados.

4.7. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e
prepostos, quando nas dependéncias dos CONTRATANTES ou em qualquer outro local onde estejam
prestando os servicos objeto do presente instrumento, devendo adotar as providéncias que exigir a
legislacdo em vigor.

4.8. Sujeitar-se a mais ampla fiscalizacdo por parte dos CONTRATANTES, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes procedentes, caso ocorram.

4.9. Responder perante os CONTRATANTES e terceiros por eventuais prejuizos e danos decorrentes de
sua demora ou de sua omissao, na conducdo do objeto deste instrumento sob a sua responsabilidade ou
por erros relativos a execug¢do do objeto deste contrato.

4.10. Informar imediatamente os CONTRATANTES toda e qualquer excepcionalidade durante a execugao
do objeto deste contrato, que possam por ventura atrasar o servico e/ou as condicoes de entrega e
execucao.

4.11. Quando da necessidade de apresentac¢do de relatérios que sejam impressos preferencialmente em
papel reciclado.
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4.12. A CONTRATADA devera zelar pela imagem institucional dos CONTRATANTES.

4.13. Cumprir fielmente o objeto contratado de modo que se realize com esmero e perfeicdo e no prazo
estabelecido, executando-o sob sua inteira responsabilidade e nio transferir a terceiros a execucao do
objeto do presente instrumento, no todo ou em parte, sem prévia e expressa autorizacdo dos
CONTRATANTES.

4.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
vigentes de segurancga do trabalho.

4.15. Cumprir integralmente as normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e demais
legislacoes pertinentes, incluindo a obrigatoriedade de fornecer todas as ferramentas e equipamentos
necessarios para a execucdo segura dos servicos, tais como Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs)
e Equipamentos de Protecao Coletiva (EPCs).

4.16. A Contratada devera cumprir integralmente todas as exigéncias e orientacdes estabelecidas no
Manual de Seguranca e Sadde do Trabalho para Empresas Contratadas do SESC e SENAC/CE, garantindo

a adogcdo de medidas preventivas, corretivas e de controle necessarias a preserva¢do da sadde e
integridade fisica de seus colaboradores e demais envolvidos na execu¢do dos servicos.

4.17. Cabe a CONTRATADA:

Garantir o funcionamento ininterrupto da plataforma;

Manter equipe médica qualificada e em conformidade com os conselhos de classe;
Respeitar os limites de consultas por especialidade;

Assegurar a confidencialidade e protecdo dos dados dos usuarios;

Fornecer relatérios gerenciais mensais;

Atender prontamente as demandas e solicitacdes do gestor do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO
5.1. O valor global estimado do presente instrumento é de R$ XXXXX (XXXXXX) alusivo ao valor dos
servicos homologados e adjudicados em favor da CONTRATADA.

ITEM

UNIDADE
DESCRIGAO

UND

QNT
MENSAL
SESC

QNT.
MENSAL
SENAC

VALOR
UNITARIO
VIDA

VALOR
TOTAL
MENSAL

VALOR
TOTAL
ANUAL

01

Solugdo integrada de software para gestdo
completa de atendimentos de telemedicina,
incluindo aplicativos méveis e plataforma web,
com pronto atendimento clinico 24x7 e
teleconsultas com especialistas, emissdo de
documentos médicos digitais  (receitas,
atestados e solicitagdes de exames) e suporte
multiprofissional, pelo prazo inicial definido
neste Termo, conforme especificacdes técnicas e
condi¢des comerciais aqui estabelecidas.

VIDA
PER
CAPITA

1.732

423

Cabe ao SESC o valor de xxxx
Cabe ao SENAC o valor de xxx

5.2. 0 pagamento sera efetuado pelos Contratantes no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contados a partir
da apresentacdo da nota fiscal ou fatura eletronica detalhada, devidamente atestada pela gestdo do
contrato. A nota fiscal devera discriminar de forma completa os servicos prestados no periodo.
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5.2.1. O vencimento ordindrio ocorrerd, preferencialmente, até o dia 10 (dez) do més subsequente a
prestacdo dos servigos.

5.2.2. A contratada devera emitir Nota Fiscal e boleto bancério até o dia 5 (cinco) de cada més, referentes
aos servigos prestados no més anterior.

5.3. Cabera a CONTRATADA apresentar mensalmente por ocasido de cada pagamento, juntamente com
o documento fiscal devidamente atestados pela gestdo além dos documentos do item 9.4.2. do TR, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela contratada, os comprovantes atualizados de:

a) Certidao negativa conjunta de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da Unido;
b) Certidao negativa de débitos tributarios estaduais;

c) Certiddo negativa de débitos tributarios municipais;

d) Certificado de regularidade do FGTS - CRF;

e) Certidao de Débitos Trabalhistas - CNDT.

5.4. Para liquidacao dos valores sera ainda observado o que segue:
a) Os CONTRATANTES reservam-se o direito de recusar o pagamento se o objeto contratado nio
estiver sendo prestado de acordo com o proposto, aceito e contratado;

b) Pelo descumprimento de qualquer das clausulas estabelecidas neste instrumento, em especial
a ndo apresentacdo das certidoes e demais documentos exigidos no contrato ou pela
apresentacdo de certiddes vencidas ou que perderam a vigéncia e pela apresentacdo de
documentacdo em desacordo com o que foi estabelecido, o pagamento somente sera efetuado
apés decisdo administrativa;

c) Os CONTRATANTES poderdo deduzir do montante a pagar, as indenizagdes devidas pela
CONTRATADA, em razdo da inadimpléncia, nos termos do presente contrato;

d) As notas fiscais / faturas, ndo aprovadas pelos CONTRATANTES serdo devolvidas a
CONTRATADA, para as corregdes, acompanhadas dos motivos de sua rejei¢do, recontando-se
0 prazo para pagamento a partir da reapresentagdo, sem qualquer tipo de corregdo de seu
valor.

5.5. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, devera apresentar,
juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a retencao na fonte dos tributos e
contribuicoes, conforme legislacdo em vigor.

5.6. 0 pagamento devera ser realizado por ordem bancdaria para crédito em conta corrente indicada pela
contratada, boleto bancario, sendo os valores faturados obrigatoriamente compativeis com os valores e
condi¢des estabelecidas no contrato, livres de quaisquer tributos, taxas ou custos nao previstos,
inclusive eventuais diferengas de aliquotas ou encargos adicionais.

5.7.0 SESC/SENAC/AR/CE se reserva o direito de reter na fonte os tributos previstos em lei, inclusive o
ISSQN quando aplicavel, devendo a nota fiscal apresentar o destaque correspondente, conforme
legislacdo vigente.
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5.8. O SESC/SENAC/AR/CE reserva-se o direito de recusar o pagamento se o objeto homologado nao
estiver sendo prestado de acordo com o proposto, aceito.

5.9. 0 SESC/SENAC/AR/CE poderd deduzir do montante a pagar, as indeniza¢des devidas pela
CONTRATADA, em razio da inadimpléncia, nos termos do presente Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. O Contrato podera ser aplicado reajuste, repactuacao ou reequilibrio econémico financeiro,
aplicando-se as normas e os mesmos pressupostos previstos no artigo 42 da Resolu¢do SESC n®
1.593/2024 e 1.270/2024 SENAC.

6.2. O valor contratado podera ser reajustado anualmente, na data de aniversario do contrato, pela
variacdo acumulada do IPC FIPE Satide, ou outro indice que venha a substitui-lo, garantindo a
recomposicdo inflacionaria do preco.

CLAUSULA SETIMA - DA EXECUCAO

7.1.Dos Servigos Prestados

a) Pronto Atendimento Digital (P.A. Digital) 24h: Atendimento com médico generalista/clinico
geral, sem necessidade de agendamento prévio, disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana;

b) Teleconsultas com Especialistas: Atendimento com médicos especialistas, mediante
agendamento prévio diretamente na plataforma, conforme disponibilidade de agenda;

¢) Emitir documentos médicos digitais: Receitas, atestados e solicitagdes de exames com
assinatura digital valida em todo territério nacional, conforme legislacdo vigente;

d) Suporte multiprofissional: Quando aplicavel, disponibilizar atendimento com profissionais
de sadde ndo-médicos (ex: psicologia, nutricdo), observando os limites e regras da
plataforma.

7.2.Das Especialidades e Regras de Atendimento

[Especialidade Regra de Utilizagdo

Clinica Geral / Pronto Atendimento [limitado

Cardiologia [limitado

Dermatologia [limitado

Ginecologia [limitado

Oftalmologia [limitado

Ortopedia [limitado

Pediatria Ilimitado

Psiquiatria Limitado a 2 consultas/més por usudrio
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Especialidade Regra de Utilizagdo

Psicologia Limitado a 2 consultas/més por usudrio

Nutricdo Limitado a 2 consultas/més por usuario

Endocrinologia Limitado a 2 consultas/més por usuario

Geriatria Limitado a 2 consultas/més por usudrio
Conforme disponibilidade da

Demais especialidades contratada e catalogo de servigos
vigente

7.3.Dos Requisitos Técnicos e Operacionais:

a) A plataforma devera ser acessivel via aplicativo para dispositivos méveis (i0S e Android)
e/ou via navegador web;

b) O acesso do colaborador sera liberado mediante cadastro prévio, utilizando CPF e dados
pessoais, que deverao ser validados no primeiro acesso;

c¢) O tempo maximo de espera para inicio do atendimento no Pronto Atendimento Digital
devera ser de até 20 (vinte) minutos;

d) As teleconsultas terdo duracdo média de 20 (vinte) minutos, podendo ser estendidas a
critério do profissional;

e) A contratada deverad garantir a guarda, o sigilo e a protecdo dos dados de saude dos
colaboradores, em estrita conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei
n213.709/2018) e as resolucdes do Conselho Federal de Medicina (CFM);

f) Todos os profissionais médicos deverao estar devidamente registrados e regulares perante
seus respectivos conselhos de classe.

7.4. A contratada devera iniciar a execugdo dos servigos em até 20 (vinte) dias tteis ap6s a assinatura do
contrato ou emissao da ordem de servigo, periodo no qual devera:

e Disponibilizar os acessos a plataforma;

e Fornecer materiais de comunicacio e orientacdo sobre o beneficio;

e Realizar o treinamento/cadastro dos gestores responsaveis.

7.5. DA AVALIACAO DA QUALIDADE E PRAZO DE ACEITE

7.5.1. Da qualidade do servico

7.5.1.1. A qualidade do servigo serd avaliada mensalmente pelo gestor do contrato, considerando:
e Disponibilidade e estabilidade da plataforma;

Tempo de espera para atendimento (SLA de 20 minutos);

Resolutividade do atendimento;

Pesquisa de satisfacdo aplicada aos colaboradores usuarios;

Cumprimento das regras de agendamento e limites de consultas;

Conformidade com a LGPD e sigilo médico

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAQ
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8.1. A execucdo deste Contrato sera acompanhada e gerida por VERONICA BRINGEL DE OLIVEIRA
TORRES FERREIRA e como fiscal JULIANA GONCALVES MOREIRA, anotando em registro proprio, todas
as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do e determinando o que for necessario a regularizacao das
falhas ou defeitos observados no contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Quaisquer exigéncias da Fiscalizacdo/Gestdo contratual, inerentes ao Objeto
homologado, deverdao ser prontamente atendidas pela Adjudicataria, sem ©Onus para o
SESC/SENAC/AR/CE.

PARAGRAFO SEGUNDO - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos
Fiscais/Gestores deverdo ser solicitadas ao seu Gestor Superior, em tempo habil para adog¢do das
medidas convenientes, caso nio solucionadas, serao remetidas para a Comissao de Andlise de Infracoes
Contratuais - CAIC.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os Fiscais/Gestores poderio solicitar reunides com os representantes da
CONTRATADA, acerca das boas praticas do cumprimento do objeto do Contrato e os esclarecimentos
que se fizerem necessarios.

PARAGRAFO QUARTO - Os Fiscais/Gestores poderio, por amostragem ou solicitagdo periédica,
fiscalizar o cumprimento das obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas pela CONTRATADA, quando
se tratar de contrato/ata que no objeto se depreenda que envolve a prestacdo de mao de obra.

PARAGRAFO QUINTO - A fiscalizagéo sera exercida no interesse do SESC/SENAC/AR/CE, de acordo com
o estabelecido no Termo de Referéncia, e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades e, na sua ocorréncia, ndo implica
corresponsabilidade do SESC/SENAC/AR/CE ou de seus agentes e prepostos.

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATADA devera aceitar, antecipadamente, todos os métodos de inspecio,
verificacdo e controle a serem adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer-lhe todos os dados,
elementos, explicacdes, documentos correspondentes as obrigacdes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias, esclarecimentos, solucdes e informagdes de que esta necessitar e que forem julgados
necessarios ao cumprimento do objeto.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES
9.1. Ficarao sujeitos as penalidades previstas na Resolugdo SESC n® 1.593/2024 e 1.270/2024 SENAC
aqueles que cometerem atos lesivos ao SESC/SENAC/AR/CE, assim definidos, no tocante a licitagdes e
Contratos:

9.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servico/fornecimento contratado;

9.1.2. Multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de
5% (cinco por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia;

9.1.3. Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execugdo do objeto contratual
até o 309 (trigésimo) dia, sobre o valor da nota fiscal ou instrumento equivalente;
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9.1.4. Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execucdo do objeto
contratual superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota fiscal ou instrumento equivalente. A
aplicacdo da presente multa exclui a aplicacdo da multa prevista na alinea anterior;

9.1.5. Multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da nota fiscal ou instrumento
equivalente, em caso de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 0,3% (trés
décimos por cento) em caso de reincidéncia;

9.1.6. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia da execu¢do do
ato, objeto ou rescisdo contratual ndo motivada pela licitante vencedora;

9.1.7. Suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdes e contratar com o SESC/SENAC/AR/CE
por um periodo ndo superior a 06 (seis) anos (art 39, inciso Ill combinado com os arts. 40 e 41 da
Resolucdo 1.593/2024 SESC e 1.270/2024 SENAC).

9.2. As multas aludidas no subitem imediatamente precedente ndo impedem que o SESC/SENAC/AR/CE
rescinda, unilateralmente, o Contrato e aplique as demais san¢des previstas nas normas regedoras desta
licitagdo.

9.2.1. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas dara ao contratante o
direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no edital
ou no contrato, inclusive a suspensao do direito de licitar ou contratar com a contratante, por prazo ndo
superior a 3 (trés) anos;

9.2.2. Se ndo for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes, a
Licitante vencedora recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadacao Estadual (DAE), podendo
ser substituido por outro instrumento legal, em nome do SESC. Se ndo o fizer, serd cobrada em processo
de execucgao.

9.3. Qualquer das multas previstas neste Edital, aplicada apds regular processo administrativo, sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo SESC/SENAC/AR/CE a Contratada, ficando
evidenciado que se o montante atingir valor superior respondera esta pela sua diferenca, a qual, quando
for o caso, sera cobrada judicialmente.

9.4. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante que tenha sido multada, antes de paga ou relevada a
respectiva multa.

9.5.Naimpossibilidade de ressarcimento do SESC/SENAC/AR/CE por meio de desconto, a licitante ficara
obrigada a recolher a multa aludida no caput mediante depdsito bancario em nome do SESC/
SENAC/AR/CE, no prazo maximo de 10 (dez) dias da comunicagao.

9.6. Caso nao ocorra o recolhimento na forma do item anterior, o SESC/ SENAC/AR/CE est4 desde ja
autorizado a emitir em desfavor da licitante, boleto bancario no valor correspondente a multa aplicada,
que podera ser levado a protesto, bem como medidas judiciais cabiveis, caso nao seja pago.

9.7. Na ocasido da gestdo contratual, se detectado que houve fornecimento e/ou prestacdo de servigo
diferente do constante do Contrato, a exemplo: falhas ou em quantidade ou qualidade inferior ao
contratado; a gestdo/fiscalizacdo contratual promovera a devida glosa na nota fiscal enviada para atesto.
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9.7.1. Também estdo sujeitos as penalidades de multa e/ou suspensdo do direito de licitar e/ou
contratar com o SESC/ SENAC/AR/CE, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, a LICITANTE
quando ocorrer:

a) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

b) Retirada da proposta no curso do certame, apos classificacdo das propostas, durante fase de lances e
no curso etapa de habilitacdo, sem que a Comissdo de Licitacdo tenha aceito as justificativas
apresentadas;

¢) Recusa injustificada em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pelo SESC/ SENAC/AR/CE;
d) Reincidéncia de execucao insatisfatoria dos servicos contratados;

e) Atraso, injustificado, na execugdo/conclusao dos servigos, contrariando o disposto no Contrato;

f) Reincidéncia na aplica¢do das penalidades de adverténcia ou multa;

g) Irregularidades que ensejem a frustragdo da licitacdo ou a rescisdo contratual;

h) Condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

i) Pratica de atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo ou prejudicar a execucao do
Contrato;

j) Pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir a licitante idoneidade para contratar com o SESC/
SENAC/AR/CE;

k) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com o SESC/ SENAC/AR/CE, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da
licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

1) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com SESC/
SENAC/AR/CE.

m) Pedir desisténcia, salvo motivo justificado decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro,
apoés a apresentacdo da Proposta.

CLAUSULA DECIMA — DA VIGENCIA
10.1. Este Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses iniciando em XX de XXX de 2026 e finalizando em
XX de XXXX de 2027, podendo ser aditado de acordo com a legislacdo vigente, observado o disposto no
artigo 33, da Resolucdo SESC n® 1.593/2024 e 1.270/2024 SENAC.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DIRETRIZES ANTICORRUPCAQ

11.1. As partes concordam que executarao as obriga¢des contidas no Edital, neste Contrato e nos
aditivos de forma ética e de acordo com os principios aplicaveis ao SESC/ SENAC na forma da lei vigente.

a) As partes assumem que sdo expressamente contrarios a pratica de atos que atentem contra o
patrimonio e a imagem do SESC/ SENAC/AR/CE.

b) Nenhum das partes poderao oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por meio de
outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensac¢do, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao sob as leis de qualquer
pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma que nao
relacionada neste, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

¢) Os contratantes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigacdes
de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade
com as leis, as normas vigentes e as determinagdes deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAQ
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12.1. 0 SESC/ SENAC/AR/CE podera rescindir o presente instrumento, independentemente de qualquer
aviso judicial ou extrajudicial, sem qualquer tipo de indenizacdo, na ocorréncia de uma ou mais das
seguintes hipdteses:

I. Pela paralisacdo ou interrup¢ao na execucao dos servicos pela CONTRATADA, ressalvados os casos
fortuitos e/ou de for¢a maior;

I1. Pelo ndo cumprimento de qualquer das clausulas e/ou condi¢des pactuadas neste Contrato;

[11. Pela paralisagdo ou interrupg¢do na execugdo do objeto por iniciativa do SESC/ SENAC/AR/CE, ou por
nao mais lhe interessar dita prestacdo, sendo comunicado com antecedéncia minima de 30 dias por
Oficio ou Distrato Contratual.

12.2. Ainda, a Administragdo Regional do SESC/ SENAC/AR/CE, por razdo de interesse publico ou por
conveniéncia e oportunidade, podera optar por cancelar o Contrato e iniciar outro processo licitatério.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
13.1. Fica eleito o Foro Civel, da Comarca de Fortaleza, Capital do Estado do Cear3, para dirimir
quaisquer duvidas ou demandas oriundas da aplicagdo do presente instrumento, renunciando, as
partes, qualquer outro Foro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e acertados, na presenca de 02 (duas) testemunhas, especialmente convocadas,
para este ato, que a tudo assistiram e que ao final subscrevem, firmam por si e seus sucessores o
presente Contrato, em 02 (duas) vias de igual teor e forma

Fortaleza, Cear3, XX de XXX de 202X.
SESC/ SENAC/AR/CE
HENRIQUE JORGE JAVI DE SOUSA
SUPERINTENDENTE DE AGOES INTEGRADAS DO SESC/SENAC/AR/CE

CONTRATADA:
XXXXXXXXX
XXXXXXXX
TESTEMUNHAS:
01. CPF n®
02. CPF n®
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